
Маршрутная карта
онкологического
пациента



Чеченская Республика

Маршрутная карта призвана помочь жителям Чеченской Республики,
столкнувшимся с онкологическим диагнозом, и их близким сориентироваться
в процессах диагностики, лечения и реабилитации, а также в своих правах
и возможностях. Карта поможет не терять драгоценное время и получить
качественную помощь на всех этапах борьбы с болезнью.

Карта создана в рамках проекта «Доступная среда для онкологических пациентов»
Чеченской региональной общественной организацией инвалидов «Зов сердца»
при поддержке фонда «Не напрасно».

Обратите внимание: данная информация не является заменой квалифицированного  
мнения врача. Она представлена в ознакомительных целях и актуальна на момент публикации.



https://nenaprasno.ru/projects/dostupnaya-sreda-dlya-onkologicheskikh-patsientov-v-regionakh/
https://zovserdca.ru
https://nenaprasno.ru
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Подозрение на онкологическое заболевание

Существуют общие и частные симптомы онкологических заболеваний.


Общие симптомы�

� Прогрессирующая потеря вес�

� Сильная и продолжительная слабост�

� Лихорадк�

� Повышенное потоотделение


У пациента постоянно ухудшается общее состояние: появляются слабость и сонливость, наступает апатия. 
Подобные симптомы необязательно связаны с онкологическим заболеванием, но насторожиться  
при их появлении все-таки стоит. 

Симптомы онкологического заболевания


Онкологические заболевания не всегда удается диагностировать на ранних стадиях, когда вероятность 
излечения наиболее высока. Одна из причин — слишком позднее обращение за помощью:  
часто люди не знают о признаках, которые могут указывать на рак.
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Многие из перечисленных симптомов необязательно сигнализируют


о раке, они могут встречаться и при других болезненных состояниях.

https://wiki.nenaprasno.ru/nosologies/obshchie-voprosy-pro-rak/stadirovanie-onkologicheskikh-zabolevanii-chto-takoe-tnm/375


Подозрение на онкологическое заболевание
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Частные симптомы�

� Длительный сухой кашель.�

� Уплотнение в молочной железе, изменение внешнего вида груди�

� Длительная одышка при малой физической нагрузке или в состоянии покоя. Возможно развитие 
опухолевого плеврита�

� Болевой синдром в зоне первичного очага опухоли или отдаленных метастазов. Они могут сдавливать 
сосудисто-нервные пучки, вызывая боль у пациента�

� Необычные выделения, кровотечения�

� Изменение размера, цвета, толщины, формы родинок, незаживающие ранки�

� Дисфагия — нарушение прохождения пищи, достаточно частое проявление клинической картины 
опухолей пищевода или гастроэзофагеальной зоны.

Дополнительная информация о первых симптомах рак�

� «Симптомы рака: что должно насторожить�

� «Какие симптомы характерны для рака?» 

https://media.nenaprasno.ru/articles/kolonki/simptomy-raka-chto-dolzhno-nastorozhit/?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=g&utm_content=648701464020&utm_term=онкология%20диагностика&gclid=EAIaIQobChMIoNfY_vm__wIVOYODBx1PCgBWEAMYASAAEgJBnfD_BwE
https://wiki.nenaprasno.ru/nosologies/obshchie-voprosy-pro-rak/chto-takoe-rak-pochemu-on-voznikaet/466


При появлении симптомов злокачественного 
новообразования необходимо обратиться  
к участковому терапевту по месту жительства. 


Участковый терапевт проводит осмотр, собирает  
анамнез, слушает жалобы пациента и проводит 
минимальное обследование, после чего может  
направить на консультацию к онкологу. 


Минимальное обследование — это рентген, КТ 
(компьютерная томография) грудной клетки  
и брюшной полости. При выявлении признаков 
злокачественного процесса пациент направляется  
к врачу онкологического отделения поликлиники  
или амбулатории или к районному онкологу. 


Срок выдачи направления к онкологу — 1 день. Прием  
у врача онкологического отделения поликлиники  
должен быть проведен в течение 5 рабочих дней  
после выдачи направления. 


Главная задача онколога — подтвердить или опровергнуть 
онкологическое заболевание. Диагностика начинается  
с консультации и оценки симптомов заболевания, после 
этого назначается ряд исследований. Если подозрения  
на онкозаболевание подтвердились, онколог первичного 
звена (поликлиники) направляет пациента  
на дообследование.


Если в поликлинике, амбулатории или районной больнице 
имеются ресурсы на дообследование, то анализы 
делаются там. Если нет, то пациент направляется  
в Республиканский онкологический диспансер. 


После проведения исследований в специализированных 
онкологических центрах пациент повторно идет  
к своему врачу-онкологу, который организует 
онкоконсилиум для определения тактики лечения. 


Куда обращаться  
при появлении симптомов
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Обследование состоит из следующих частей�

� методы визуализации (УЗИ, МРТ, КТ и т.д.)�

� определение онкомаркеров в крови и другие лабораторные исследования�

� биопсия и гистологическое исследование (изучение ткани опухоли под микроскопом). 

Диагностика рака
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Диагностические исследования помогают определить свойства опухолевой ткани, создать 
объемную модель опухоли и установить ее связь со структурами, окружающими опухоль 
(например, если опухоль прорастает в сосуды, это повлияет на тактику лечения). Выбор 
методов исследования зависит от данных анамнеза, объективного осмотра или 
отклонений в лабораторных анализах.


Инвазивные методы исследования — бронхоскопия, гастроскопия, колоноскопия, 
ларингоскопия, методы трепан-биопсии под навигацией УЗИ или КТ, биопсия и 
гистологическое исследование. 


Неинвазивные методы (то есть без проникновения внутрь тела) — это рентгенография,  
УЗИ (ультразвуковое исследование), КТ (компьютерная томография), МРТ (магнитно-
резонансная томография), ПЭТ-КТ (позитронно-эмиссионная томография, совмещенная  
с компьютерной томографией).




Диагностика рака
КТ используется для выявления образований легкого, брюшной полости, костей, 
вторичного метастатического поражения печени.


МРТ чаще всего применяется для обнаружения каких-либо изменений при исследовании 
головного мозга и малого таза. 


ПЭТ-КТ. Ее особенности в том, что используются радиофармпрепараты,  
например, радиоактивная глюкоза, которая вводится в организм перед исследованием. 
Помимо размера опухоли, с помощью ПЭТ-КТ специалисты  
могут оценить метаболическую активность — степень накопления радиофармпрепарата  
в опухоли и метастазах. Это дает возможность воздействовать на них целенаправленно и 
повышает точность предстоящего лечения.


Остеосцинтиграфия – это метод лучевой диагностики, который оценивает специфическое 
поражение костей, развивающееся на фоне злокачественного процесса.


Иногда первым признаком онкозаболевания становится отклонение в результатах 
лабораторных анализов, например, анемия как следствие рака толстой кишки.
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Подробнее о методах диагностики читайте на сайте «Онко Вики»

https://wiki.nenaprasno.ru/nosologies/obshchie-voprosy-pro-rak/diagnostika-raka


Диагностика рака
В Чеченской Республике высокотехнологичные исследования проводятся  
в Республиканском онкодиспансере. Обследование можно пройти самостоятельно  
в любом платном медицинском учреждении и сдать анализ на выявление онкомаркеров  
(важно: повышенный уровень онкомаркеров не обязательно  
означает, что у вас рак!).


В Республиканском онкологическом диспансере проводят диагностические исследования 
(кроме остеосцинтиграфии), консультирование, лечение и динамическое наблюдение  
пациентов со злокачественными новообразованиями всех локализаций.


При наличии показаний к проведению остеосцинтиграфии (ОСГ) лечащий врач  
выдает пациенту направление по форме 057/у в Ставропольский краевой клинический 
онкологический диспансер.
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Дополнительная информация о диагностик�

� Справочник MSD: диагностика рак�
� Как пережить этап диагностики, если подозревают рак? 10 советов психолога 

https://www.msdmanuals.com/ru/%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%84%D0%B5%D1%81%D1%81%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%8B%D0%B9/%D0%B3%D0%B5%D0%BC%D0%B0%D1%82%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D0%B8%D1%8F-%D0%B8-%D0%BE%D0%BD%D0%BA%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D0%B8%D1%8F/%D0%BE%D0%B1%D0%B7%D0%BE%D1%80-%D1%80%D0%B0%D0%BA%D0%B0-overview-of-cancer/%D0%B4%D0%B8%D0%B0%D0%B3%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B0-%D1%80%D0%B0%D0%BA%D0%B0
https://media.nenaprasno.ru/articles/kolonki/kak-perezhit-etap-diagnostiki-esli-podozrevayut-rak-10-sovetov-psikhologa/?ysclid=lpsr9qrqyk940252665


Диагностика рака
Что важно иметь с собой на приеме у врача-онколога�
� паспорт�
� страховой номер индивидуального лицевого счета (СНИЛС)�
� действующий медицинский полис ОМС с ксерокопией�
� направление к онкологу�
� подробную выписку из амбулаторной или стационарной  

медицинской карты с указанием данных проведенного лечения  
и обследований,�

� при наличии — диски и флэшки с исследованиями.


Советуем заранее выписать все важные вопросы,  
которые вы бы хотели задать врачу.
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Лечение онкологических заболеваний
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Если онкологический диагноз подтвердился, пациент по решению консилиума врачей  
направляется в поликлиники и фельдшерско-акушерские пункты по месту жительства  
или в федеральные специализированные медицинские учреждения для оказания  
медицинской помощи.


Если вам необходима информация о возможности выбора медицинской организации Чеченской  
Республики или выезда в медицинские центры в другие регионы России, ее можно запросить  
у лечащего врача. 


Лечение рака – это длительный и многоэтапный процесс. Применяются хирургические методы,  
лучевая терапия, лекарственное лечение (химиотерапия, иммунная и таргетная терапия). Чаще  
всего методы используются в комбинации. 


Альтернативные методы лечения

Помните, что применение альтернативных методов лечения может быть небезопасным.  
Особенно когда пациент убежден в их эффективности и отказывается от традиционного  
лечения, теряя драгоценное время. Подробнее об альтернативных методах лечения  
рака читайте здесь.


Подробную информацию обо всех видах лечения вы найдете на сайте «Онко Вики»

https://wiki.nenaprasno.ru/nosologies/obshchie-voprosy-pro-rak/lechenie-raka/373
https://wiki.nenaprasno.ru/nosologies/obshchie-voprosy-pro-rak/diagnostika-raka
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Лечение онкологических заболеваний

Второе мнение

Второе мнение в медицине — это обращение к другому врачу того же профиля за альтернативным 
мнением по поводу клинической ситуации. Обращение может инициировать сам пациент, врач или третья 
сторона, например, страховая компания. Другой врач может подтвердить диагноз и назначенную тактику 
лечения, а в каких-то ситуациях — кардинально изменить ее.


Получение второго мнения пользуется спросом. Свыше 40% жителей России, как следует из опросов 
ВЦИОМ, перепроверяют назначения врача. А услуга «второе мнение» все чаще встречается как в 
частных, так и в государственных медицинских учреждениях нашей страны.


В каких ситуациях важно получить второе мнение�

� вы сомневаетесь в точности диагноза�

� вам назначили лечение до постановки окончательного диагноза�

� назначенное вам лечение не помогает, болезнь прогрессирует и нужно найти причину�

� вам назначили операцию и вы хотите узнать о других вариантах лечения�

� вам рекомендованы дорогостоящие лекарственные препараты�

� вы хотите получить рекомендации специалистов из ведущих онкологических клиник страны, имеющих 
более высокий профессиональный уровень.


Перед обращением за вторым мнением необходимо подготовить следующие документы: заключение 
лечащего врача, выписки, результаты обследований, историю болезни, назначенную программу лечения.


https://media.nenaprasno.ru/articles/pravila/chto-takoe-vtoroe-mnenie-v-onkologii-i-zachem-ego-poluchat/?ysclid=lqgdb4cyoe310170930
https://www.rbc.ru/society/11/12/2019/5df089c29a79479c2d976fb1
https://www.rbc.ru/society/11/12/2019/5df089c29a79479c2d976fb1


Лечение онкологических заболеваний
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Получить ответы на вопросы и независимую оценку  
вы можете также с помощью следующих организаций и фондов�

� Бесплатная справочная служба «Просто спросить�

� Благотворительный фонд помощи женщинам  
с онкологическими заболеваниями «Дальше�

� Ассоциация онкологических пациентов и членов их семей 
«Одиссея�

� ООО «ЭВЕРЛЭНД», АНО «Пространство равных возможностей�

� Благотворительный фонд «Онкологика�

� Благотворительный фонд «Онкофонд.ру»


Дополнительная информация�

� Справочник «Супергерои»: онкологические пациентские 
сообщества, НКО и равные консультанты Росси�

� Памятка по направлению в федеральные  
медицинские организаци�

� Онкопамятки о предоставлении помощи

https://ask.nenaprasno.ru
https://dalshefond.ru/
https://dalshefond.ru/
https://tobewell.info/
https://tobewell.info/
https://1001onco.ru/
https://oncologica.ru/
https://oncofond.ru/
https://onco-patients.ru/kind_of_help/vtoroe-mnenie/
https://onco-patients.ru/kind_of_help/vtoroe-mnenie/
https://vk.com/wall527921471_5913
https://vk.com/wall527921471_5913
https://vk.com/wall527921471_7917


Лечение онкологических заболеваний
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Телемедицинская консультация

ТМК (телемедицинская консультация) – это онлайн-консультация с высококвалифицированными 
специалистами, например, из федеральных онкоцентров. Она проводится в рамках федерального 
бюджета: бесплатно и для учреждения, и для пациента. Для регионального пациента ТМК — это 
возможность получить эффективную и современную схему лечения в непростых случаях.


Врач-онколог может запросить ТМК в интересах пациента. Пациент  может и сам обратиться  
к своему лечащему врачу или к главврачу учреждения с просьбой организовать ТМК. В случае отказа  
он может написать официальный запрос на имя главного врача и в течение 30 дней получить ответ  
с разъяснением, почему пациент не нуждается в данном виде консультирования.


Консультацию в федеральном центре можно получить и платно – как онлайн, так и очно. Однако 
полученные самостоятельно рекомендации не являются обязательными к исполнению вашим лечебным 
учреждением и могут быть полностью или частично отвергнуты на региональном консилиуме. Чтобы 
информация, полученная на очной консультации, имела больший вес, не забудьте проследить,  
чтобы на ней стояла печать учреждения, в котором она получена. Еще лучше, если вам удастся  
получить не рекомендацию отдельного специалиста, а решение консилиума.




После лечения
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После лечения онкозаболевания пациента наблюдают и проводят контрольные 
обследования. Пациенты с онкозаболеванием наблюдаются в диспансере на 
протяжении всей жизни, кроме людей с базальноклеточным раком кожи без признаков 
рецидива — они наблюдаются в течение 5 лет после окончания лечения.


Наблюдение проводят, чтобы выявлять рецидивы заболевания и отдаленные 
осложнения лечения. Наиболее активное наблюдение проводится в первые годы  
после завершения лечения, когда риск рецидива и прогрессирования болезни 
наиболее высок. 


Основной элемент наблюдения вне зависимости от вида и стадии рака — это регулярные 
осмотры у онколога. Если курс лечения закончен, нужно прийти к онкологу  
в поликлинику с выпиской из стационара, где указан диагноз и проведенное лечение. 
Врач направит на необходимые обследования в зависимости от состояния здоровья.


Рекомендуемая периодичность диспансерных приемов, если течение заболевания не 
требует изменения тактики ведения пациента�

� первый год — 1 раз в 3 месяца�

� второй год — 1 раз в 6 месяцев�

� в дальнейшем — 1 раз в год.


https://wiki.nenaprasno.ru/nosologies/obshchie-voprosy-pro-rak/lechenie-raka/467
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Для пациентов с новообразованиями в стадии  
in situ (неинвазивными) в течение первых двух лет  
диспансерные приемы проводятся  
1 раз в 6 месяцев, в дальнейшем — 1 раз в год.


При появлении тревожащих симптомов стоит  
обратиться к врачу, не дожидаясь планового осмотра.


Для каждого заболевания предусмотрен свой  
перечень обследований. Он устанавливается  
соответствующим стандартом медицинской помощи  
по заболеванию и клиническими рекомендациями.


Реабилитационный центр для онкопациентов  
в Чеченской Республике в настоящее время  
отсутствует. Уточняйте информацию о вариантах  
реабилитации у вашего лечащего врача.


Дополнительная информаци�

� «Курс лечения закончен: что дальше?» 

https://vrachonkolog.msk.ru/dzen/kurs-lecheniya-zakonchen-chto-dalshe/
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Паллиативная терапия в онкологии направлена на улучшение качества жизни  
пациента, борьбу с болью и другими тягостными симптомами. Зачастую, особенно  
на поздних стадиях рака, это не менее важно, чем противоопухолевое лечение. 


Помощь включает психологическую поддержку, должный уход,  
меры социальной защиты. 


Пациент с онкологическим заболеванием имеет право бесплатно получить 
паллиативную помощь в кабинете противоболевой терапии, паллиативном  
отделении или на дому. 


В Чеченской Республике на базе Республиканского онкологического диспансера 
выделены койки отделения паллиативной помощи. Паллиативная медицинская  
помощь также оказывается в амбулаторных условиях в кабинетах паллиативной 
медицинской помощи и выездными патронажными службами паллиативной помощи.

Дополнительная информаци�

� Приказ от 30 апреля 2019 года № 102 «Об организации паллиативной медицинской помощи  
населению Чеченской Республики»

https://docs.cntd.ru/document/570734156
https://docs.cntd.ru/document/570734156
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Как получить паллиативную помощь?

Для этого пациенту необходимо оформить паллиативный статус. Его присваивает врачебная комиссия 
поликлиники или больницы, где пациент состоит на учете.


В составе комиссии должен быть хотя бы один врач, который обучался тому, как оказывать паллиативную 
помощь. Если такого врача нет, больница приглашает специалиста из другой организации. В Чеченской 
Республике есть главный внештатный специалист по паллиативной помощи, к которому обращаются  
в таких случаях по направлению врача-онколога.


Если у пациента подтверждено онкологическое заболевание, заключение о необходимости может  
дать врач-онколог или даже участковый врач-терапевт и врач общей практики. 


После получения статуса человека ставят на паллиативный учет в выбранную организацию, которая 
оказывает паллиативную помощь. Пациент сам имеет право выбрать, где он будет получать  
паллиативную помощь — амбулаторно, в стационаре или на дому.


Если в регионе нет такой организации или мест не хватает, то помощь оказывает терапевт  
по месту жительства.
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Если у пациента с паллиативным статусом нет инвалидности, лечащий врач обязан в течение  
1 рабочего дня направить пациента на медико-социальную экспертизу (МСЭ). Бюро МСЭ должно 
вынести решение в течение 3-х рабочих дней. После признания инвалидности пациент имеет 
право на государственные выплаты, льготные условия проезда и оплаты коммунальных услуг, 
бесплатные лекарства.


Медицинские изделия (в том числе обезболивающие препараты), оборудование и расходные 
материалы для проведения искусственной вентиляции легких на дому выдаются на основании 
решения врачебной комиссии. На них можно претендовать при следующих условиях�

� место жительства пациента — Чеченская Республика�
� пациент состоит на диспансерном учете в медицинских организациях�
� пациенту диагностированы тяжелые заболевания, которые требуют оказания паллиативной 

медицинской помощи на дому.


Госпитализация в паллиативное отделение/хоспис может осуществляться из медицинской 
организации, которая оказывает первичную медико-санитарную помощь в амбулаторных  
условиях, или из медицинской организации, которая оказывает специализированную 
медицинскую помощь в стационарных условиях.
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Для госпитализации необходимо представить следующие документы�

� направление из поликлиники по месту жительства по форме 057/у-04, утвержденной 
приказом Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации 
от 22.11.2004 № 255�

� паспорт гражданина Российской Федерации или временное удостоверение  
личности (если пациенту больше 14 лет)�

� свидетельство о рождении (если пациенту меньше 14 лет).


Подробнее о получении паллиативной помощи в статье издания «Такие дела».



http://internet.garant.ru/document/redirect/12137975/5000
http://internet.garant.ru/document/redirect/12137975/0
https://takiedela.ru/notes/poluchit-palliativnuyu-pomoshh/
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Государственное бюджетное учреждение 
«Ачхой-Мартановская центральная районная больница»

Адрес: с. Ачхой-Мартан, ул. Кунта-Хаджи, 16 
Регистратура: 8 (87142) 2-22-94  
Сайт: crb-achhoy.ru

Государственное бюджетное учреждение  
«Гудермесская центральная районная больница»

Адрес: г. Гудермес, ул. Крайняя ул., 122 
Колл-центр: 8 (928) 644-86-00 
Сайт: gudcrb.ru

Государственное бюджетное учреждение 
«Веденская центральная районная больница»

Адрес: с. Ведено, ул. А.Х. Кадырова, 8. 

Регистратура : 8 (938) 787-03-03 
 
Главный врач: 8 (87134) 2-23-05
 
Сайт: crb-vedeno.ru


Государственное бюджетное учреждение 
«Курчалоевская центральная районная больница»

Адрес: г. Курчалой, ул. В.К. Касумова, 64 
Телефон: 8 (87155) 2-23-65  
Сайт: kurchcrb.ru

Государственное бюджетное учреждение 
«Грозненская центральная районная больница»

Адрес: г. Грозный, ул. М. Х. Митаева, 32,  
пос. имени Шейха Дауда-Хаджи Хаджимусаева

Колл-центр: 8 (938) 008-37-03
 
Приемная главного врача: 8 (871) 222-63-53
 
Сайт: grozcrb.ru


Государственное бюджетное учреждение  
«Надтеречная центральная районная больница»

Адрес: Надтеречный район, село Надтеречное, ул. Гагарина 
Телефон: 8 (87132) 2-70-18, 8 (964) 061-78-25 
Сайт: nadtercrb.ru


Медицинские организации, которые оказывают  
паллиативную помощь в Чеченской Республике:

http://crb-achhoy.ru
http://crb-achhoy.ru
http://crb-achhoy.ru
http://crb-achhoy.ru
http://crb-achhoy.ru
http://gudcrb.ru
http://gudcrb.ru
https://crb-vedeno.ru
https://crb-vedeno.ru
https://kurchcrb.ru
https://kurchcrb.ru
https://grozcrb.ru
https://grozcrb.ru
http://www.nadtercrb.ru
http://www.nadtercrb.ru
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Государственное бюджетное учреждение  
«Наурская центральная районная больница»

Адрес: ст-ца Наурская, Октябрьская ул., 57
 
Колл-центр: 8 (800) 550-89-03, 8 (87143) 2-23-93
 
Главный врач: 8 (928) 004-00-27
 
Сайт: crbnaur.ru


Государственное бюджетное учреждение  
«Центральная районная больница Урус-Мартановского района»

Адрес: г. Урус-Мартан, ул. Хож-Ахмеда Кадырова, 30 
 
Колл-центр: 8 (938) 208-03-03
 
Сайт: urusmartancrb.ru


Государственное бюджетное учреждение  
«Ножай-Юртовская центральная районная больница»

Адрес: с. Ножай-Юрт, ул. Чермоева 43 
Телефон: 8 (8714) 82-22-53 
Сайт: nozhay-yurt.ru

Государственное бюджетное учреждение  
«Шалинская центральная районная больница»

Адрес: г. Шали, ул. А.Х. Кадырова, 67  
 
Колл-центр: 8 (938) 889-85-39
 
Регистратура: 8 (8714) 62-23-93
 
Сайт: shalicrb-95.ru


Государственное бюджетное учреждение 
«Сунженская центральная районная больница»

Адрес: г. Сунжа, ул. Осканова, 5
 
Регистратура: 8 (800) 444-30-66, 8 (928) 727-25-79
 
Сайт: сцрб.рф



Государственное бюджетное учреждение  
«Шатойская межрайонная больница»

Адрес: с. Шатой ул. Ленина, 3 (новое название – ул. С.Гугаева, 2) 
Телефон: 8 (800) 222-03-73, 8 (8713) 52-22-87 
Сайт: shatoy-mb.ru


Медицинские организации, которые оказывают  
паллиативную помощь в Чеченской Республике:

https://crbnaur.ru
https://crbnaur.ru
http://urusmartancrb.ru
http://urusmartancrb.ru
https://nozhay-yurt.ru
https://nozhay-yurt.ru
http://shalicrb-95.ru
http://shalicrb-95.ru
https://xn--90a3acu.xn--p1ai/
https://xn--90a3acu.xn--p1ai/
https://shatoy-mb.ru
https://shatoy-mb.ru
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Государственное бюджетное учреждение  
«Шелковская центральная районная больница»

Адрес: ст. Шелковская, ул. Советская, 77 А 
 
Телефон: 8 (920) 714-88-31, 8 (938) 907-43-00
 
Сайт: shelk-crb.ru


Государственное бюджетное учреждение  
«Клиническая больница N 3 г. Грозного»

Адрес: г. Грозный, пос. Абузара Айдамирова, г-к Маяковского, 155

Телефон: 8 (928) 896-70-90 
Сайт: gbukb3.org

Государственное бюджетное учреждение  
«Аргунская городская больница № 1»

Адрес: г. Аргун, ул. Г. Титова, 8А
 
Регистратура: 8 (964) 072-40-76
 
Сайт: argun-gb.ru


Государственное бюджетное учреждение  
«Клиническая больница N 4 г. Грозного»

Адрес: г. Грозный, Социалистическая ул., 4

Телефон: 8 (871) 222-22-47

Государственное бюджетное учреждение «Детская 
клиническая больница N 2 г. Грозного»

Адрес: г. Грозный, ул. Абдаллы II Бен Аль-Хусейна, 8
 
Регистратура поликлиники: 8 (928) 888-79-90
 
Приемная: 8 (871) 224-24-39 
 
Колл-центр: 8 (938) 899-51-15
 
Сайт: 2dkb.ru

Государственное бюджетное учреждение  
«Клиническая больница N 5 г. Грозного»

Адрес: г. Грозный, 12 участок, ул. И.Б. Несерхоева, 1 
Регистратура: 8 (928) 004-61-05, 8 (871) 222-34-98 
Сайт: 5bol.ru

Медицинские организации, которые оказывают  
паллиативную помощь в Чеченской Республике:

https://shelk-crb.ru
https://shelk-crb.ru
https://gbukb3.org
https://gbukb3.org
https://argun-gb.ru
https://argun-gb.ru
http://2dkb.ru
http://2dkb.ru
https://5bol.ru
https://5bol.ru
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Государственное бюджетное учреждение  
«Больница N 6 г. Грозного»

Адрес: г. Грозный, городок Иванова, 1  
Телефон: 8 (800) 2222-095, 8 (871) 229-50-81 
Сайт: gbu-bolnica6.ru

Государственное бюджетное учреждение  
«Поликлиника N 3 г. Грозного»

Адрес: г. Грозный, ул. М. Н. Нурбагандова, 3 
Телефон: 8 (938) 018-03-03, 8 (871) 221-22-98  
Сайт: grozpolik3.ru

Государственное бюджетное учреждение  
«Поликлиника N 4 г. Грозного»

Адрес: г. Грозный, ул. Пушкина, 7   
Телефон: 8 (928) 023-30-03  
Сайт: poliklinika-4.ru

Государственное бюджетное учреждение  
«Поликлиника N 5 г. Грозного»

Адрес: г. Грозный, Заводской р-н, ул. Ашхабадская, 42  
Телефон: 8 (965) 951-30-03 
Сайт: poliklinika5grozny.ru


Государственное бюджетное учреждение 
«Поликлиника N 1 г. Грозного»

Адрес: г. Грозный, просп. Ахмат-Хаджи 
Абдулхамидовича Кадырова, 53/87
 
Телефон: 8 (871) 222-31-81
 
Сайт: polyclinic1.ru 


Государственное бюджетное учреждение 
«Поликлиника N 2 г. Грозного»

Адрес: г. Грозный, ул. Леонова, 8 
Регистратура: 8 (938) 911-10-03, 8 (871) 229-26-76 
Сайт: ambulance2.ru


Медицинские организации, которые оказывают  
паллиативную помощь в Чеченской Республике:

https://gbu-bolnica6.ru
https://gbu-bolnica6.ru
http://grozpolik3.ru
http://grozpolik3.ru
https://poliklinika-4.ru
https://poliklinika-4.ru
http://poliklinika5grozny.ru
http://poliklinika5grozny.ru
https://polyclinic1.ru
https://polyclinic1.ru
http://ambulance2.ru
http://ambulance2.ru
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Государственное бюджетное учреждение  
«Поликлиника N 6 г. Грозного»

Адрес: г. Грозный, ул. Хасана Шарпудиновича Кааева, 12А
 
Колл-центр: 8 (938) 995-36-06
 
Сайт: gr-polik6.ru


Государственное бюджетное учреждение  
«Поликлиника N 7 г. Грозного»

Адрес: г. Грозный, ул. Дьякова, 3 
 
Телефон: 8 (8712) 29-43-92
 
Сайт: gp7grozny.ru


Государственное бюджетное учреждение  
«Детская поликлиника N 1 г. Грозного»

Адрес: г. Грозный, ул. Слободская, 5А 
Колл-центр: 8 (800) 550-22-70 
Сайт: dp1-groz.ru

Государственное бюджетное учреждение  
«Детская поликлиника N 3 г. Грозного»

Адрес: г. Грозный, пр-т Мохаммеда Али, 31А 
 
Телефон: 8 (938) 911-33-30, 8 (938) 911-00-03 
 
Сайт: det-pol3gro.ru 


Государственное бюджетное учреждение  
«Детская поликлиника N 4 г. Грозного»

Адрес: г. Грозный, Шейх-Мансуровский район, ул. Гурьевская, 7 
Регистратура: 8 (871) 229-27-17
 
Сайт: dp4-groz.ru


Медицинские организации, которые оказывают  
паллиативную помощь в Чеченской Республике:

Государственное бюджетное учреждение  
«Детская поликлиника N 5 г. Грозного»

Адрес: г. Грозный, городок Маяковского, 152/1


Регистратура: 8 (8712) 29-43-85, 8 (964) 075-85-96


Сайт: grozdp5.ru


Государственное бюджетное учреждение «Республиканский онкологический диспансер»

Адрес: г. Грозный, ул. Леонова, 81; Телефон: 8 (938) 020-33-33, 8 (871) 222-63-83; Сайт: oncochr.ru

http://gr-polik6.ru
http://gr-polik6.ru
http://gp7grozny.ru
http://gp7grozny.ru
http://dp1-groz.ru/
http://dp1-groz.ru/
http://det-pol3gro.ru
http://det-pol3gro.ru
http://dp4-groz.ru
http://dp4-groz.ru
http://grozdp5.ru
http://grozdp5.ru
https://oncochr.ru
https://yandex.ru/profile/1369428883


Паллиативная помощь

25

Медицинские организации, которые осуществляют выездную  
патронажную службу паллиативной помощи в Чеченской Республике

Государственное бюджетное учреждение 
«Гудермесская центральная районная больница»

Адрес: г. Гудермес, ул. Крайняя,  122 
Телефон: 8 (928) 644-86-00, 8 (87152) 2-23-15

Государственное бюджетное учреждение  
«Шалинская центральная районная больница»

Адрес: г. Шали, ул. А.Х. Кадырова, 67  

Колл-центр: 8 (938) 889-85-39

Государственное бюджетное учреждение 
«Гудермесская центральная районная больница»

Адрес: г. Гудермес, ул. Крайняя,  122 
Телефон: 8 (928) 644-86-00, 8 (87152) 2-23-15

Государственное бюджетное учреждение  
«Шалинская центральная районная больница»

Адрес: г. Шали, ул. А.Х. Кадырова, 67  

Колл-центр: 8 (938) 889-85-39

Государственное бюджетное учреждение 
«Центральная районная больница  
Урус-Мартановского района»

Адрес: г. Урус-Мартан, ул. Хож-Ахмеда Кадырова, 30 

Колл-центр: 8 (938) 208-03-03

Государственное бюджетнофе учреждение  
«Шелковская центральная районная больница»

Адрес: ст. Шелковская, ул. Советская, 77 А 
Телефон: 8 (920) 714-88-31, 8 (938) 907-43-00

Государственное бюджетное учреждение  
«Надтеречная центральная районная больница»

Адрес: Надтеречный район, село Надтеречное, ул. Гагарина  
Телефон: 8 (964) 061-78-25,  8 (87132) 2-70-18

О том, где можно получить паллиативную  
помощь, читайте в статье Минздрава России  
об онкологических заболеваниях.

http://gudcrb.ru
http://gudcrb.ru
https://yandex.ru/profile/1026807211
http://shalicrb-95.ru
http://shalicrb-95.ru
http://gudcrb.ru
http://gudcrb.ru
https://yandex.ru/profile/1026807211
http://shalicrb-95.ru
http://shalicrb-95.ru
http://urusmartancrb.ru
http://urusmartancrb.ru
http://urusmartancrb.ru
http://shelk-crb.ru
http://shelk-crb.ru
http://nadtercrb.ru
http://nadtercrb.ru
https://onco-life.ru/ob-onkologii/podderzhka/palliativnaya-pomosh/post/gde-mozhno-poluchit-palliativnuyu-pomosh-pacientu-s-onkologicheskim-zabolevaniem
https://onco-life.ru/ob-onkologii/podderzhka/palliativnaya-pomosh/post/gde-mozhno-poluchit-palliativnuyu-pomosh-pacientu-s-onkologicheskim-zabolevaniem
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Доверенность


Представитель пациента, например, родственник, друг,  
волонтер или соцработник, может получать справки,  
медицинские заключения по результатам обследований,  
выписки из медицинской документации, рецепты 
на назначенные препараты. Для получения или продления 
больничного рекомендуем вызвать врача на дом для 
осмотра пациента.


Согласно статье 13 Федерального закона РФ от 21.11.2011 г. 
№ 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан», 
разглашение медицинской информации, в том числе 
предоставление справок, выписок и иных медицинских 
документов, допускается только при наличии письменного 
согласия пациента. Конкретная форма такого согласия 
законом не установлена. 
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Оно может быть оформлено в виде отдельного документа, доверенности 
или прямо прописано в информированном добровольном согласии 
пациента на медицинское вмешательство. Согласие передается врачу 
и вклеивается в медкарту/заносится в электронную карту.


Нотариальная форма доверенности для представления интересов 
пациента в медицинских организациях не требуется, достаточно  
простой письменной формы. На практике предпочтительнее оформлять 
нотариальную доверенность, причем на представление интересов  
не только в медицинских организациях, но и в бюро МСЭ, пенсионном 
фонде, кредитных организациях, иных государственных и частных 
организациях, в том числе с правом на получение заказной 
корреспонденции и т.д.


https://disk.yandex.ru/i/H5w-aHZgYBV52w
https://disk.yandex.ru/i/H5w-aHZgYBV52w
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По каждому заболеванию предусмотрен свой перечень обследований. Он устанавливается 
соответствующим стандартом медицинской помощи и клиническими рекомендациями. Их можно найти  
на сайте Минздрава РФ. Если назначенное обследование предусмотрено стандартом и клиническими 
рекомендациями, то провести его обязаны в рамках ОМС. Чтобы узнать, входит ли тот или иной вид 
обследования в ОМС, рекомендуем обратиться в свою страховую медицинскую организацию — 
ее контакты указаны на полисе ОМС.


Во всех государственных медицинских организациях обследования должны проводиться бесплатно, 
согласно статье 11 Федерального закона РФ от 21.11.2011 г. №323-ФЗ «Об основах охраны здоровья  
граждан в РФ». Если пациенту отказывают в проведении обследования или оформлении направления  
на обследование в рамках ОМС и предлагают оплатить услуги, обязательно обратитесь в страховую 
медицинскую компанию с просьбой провести экспертизу качества медицинской помощи на основании 
статьи 64 Федерального закона №323-ФЗ от 21.11.2011 г. и Приказа Минздрава РФ от 19 марта 2021 г. №231н. 
Также можно обратиться в региональные органы здравоохранения и Территориальный фонд ОМС.


Форма 057/у — это направление на госпитализацию, обследование или консультацию. Она позволяет 
получить нужную медицинскую помощь в медицинском учреждении, которое выбрал пациент. 
Возможность выбора изначально заложена в российское законодательство: человек имеет право 
получить второе врачебное мнение и лечиться там, где он хочет.


Обследования по ОМС

https://cr.minzdrav.gov.ru/clin_recomend?ysclid=l7hj3o1mlv19129584
https://cr.minzdrav.gov.ru/clin_recomend?ysclid=l7hj3o1mlv19129584
https://goszdravnadzor.ru/upload/zakony/%E2%84%96%20323-%D0%A4%D0%97.pdf
https://goszdravnadzor.ru/upload/zakony/%E2%84%96%20323-%D0%A4%D0%97.pdf
https://goszdravnadzor.ru/upload/zakony/%E2%84%96%20323-%D0%A4%D0%97.pdf
http://publication.pravo.gov.ru/Document/View/0001202105140041?ysclid=l8dfws8vek664640555
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Что делать, если отказывают в получении справки 057/у�

� Сменить лечебно-профилактические учреждения (далее — ЛПУ): без переезда раз в год 
можно прикрепиться к другому ЛПУ, сменить врача или сменить страховую компанию�

� Оплатить консультацию в том ЛПУ, куда не выдали направление, и получить направление 
на диагностику или лечение у врача в другом ЛПУ, если он предоставляет такую опцию.�

� Взять направление на консультацию по месту жительства. Проконсультировавшись  
в выбранном ЛПУ у врача-онколога, пациент получает документ с заключением  
о дальнейшем обследовании или лечении. Этот документ является обоснованием для 
выдачи направления 057/у по месту жительства�

� Обратиться к лечащему врачу/заведующему отделением/администрации ЛПУ с просьбой 
предоставить письменный отказ в выдаче направления. Письменный отказ — документ,  
с помощью которого можно обратиться в территориальные органы Минздрава, 
Росздравнадзора, ФОМС и общественные организации. Можно обратиться и без 
письменного отказа, но с ним будет надежнее.


Отказ в выдаче направления 057/у является нарушением нормативно-правовых актов.

http://rk-onco.ru/peer-consultants/goryachaya-liniya/marshrutnye-dorozhnye-karty-dlya-patsientov/prava-patsienta/
http://rk-onco.ru/peer-consultants/goryachaya-liniya/marshrutnye-dorozhnye-karty-dlya-patsientov/prava-patsienta/


Права пациента

30

Согласно письму Минздрава РФ от 03.07.2019, срок действия учетной формы 057/у не урегулирован  
действующими нормативными актами. Форма действительна на протяжении одного клинического случая — 
от первичной консультации и обследования до госпитализации и последующей выписки.


Условный срок действия формы — 30 дней. 

Услуга представляет собой оказание пациенту высокотехнологичной медицинской помощи (ВМП), при которой 
задействуют дорогое медицинское оборудование или дорогостоящие медицинские препараты (операция, 
лечение дорогостоящими препаратами – то, что не включено в базовую программу обязательного медицинского 
страхования), бесплатно, с предоставлением пациенту места в клинике.  


Перечень процедур и операций, по которым положены квоты, каждый год обновляют.


Право на оказание бесплатной ВМП имеют все граждане РФ без исключения при наличии медицинских 
показаний. На получение квоты в первую очередь претендуют люди, которые имеют заболевания,  
угрожающие их жизни. Квота на лечение рака финансируется из средств федерального и местного бюджетов. 


Порядок предоставления льгот регламентирован приказом Министерства Здравоохранения № 1248н  
от 31 декабря 2010 г. 


Срок действия формы 057/у

Квота

https://minzdrav.gov.ru/documents/7350-prikaz-minzdravsotsrazvitiya-rossii-1248n-ot-31-dekabrya-2010-g
https://minzdrav.gov.ru/documents/7350-prikaz-minzdravsotsrazvitiya-rossii-1248n-ot-31-dekabrya-2010-g
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Чтобы получить квоту, пациенту необходимо обратиться к лечащему врачу-онкологу. Врач должен подготовить 
выписку из медицинской карты пациента и приложить к ней результаты проведенных исследований. Если 
потребуются дополнительные обследования – специалист выдаст направление.


Врач передает пакет документов врачебной комиссии, которая изучает результаты обследований и, если есть 
показания, дает направление на ВМП. 


На основании этих рекомендаций комиссия Минздрава ЧР решает, положена ли квота, если да  – передает 
документы в клинику, которая имеет право оказывать ВМП по данному профилю. Комиссия этой клиники 
рассматривает документы и назначает дату госпитализации.


Кроме выписки из медкарты, результатов исследований и направления на ВМП, чтобы подать заявление на квоту, 
пациенту понадобятся следующие документы:�

� заявление в письменной форме на получение помощи�
�  паспорт (или свидетельство о рождении для ребенка),�
�  полис обязательного медицинского страхования,�
�  СНИЛС�
�  согласие на обработку персональных данных.


Заявление на квоту можно подать самостоятельно через Госуслуги, МФЦ, приемную Минздрава или с помощью 
направляющего медучреждения. 


Как получить квоту на лечение онкозаболевания
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При амбулаторном лечении лекарства предоставляются пациентам по 
рецептам врачей бесплатно. Данная льгота – региональная, предоставляется 
по месту регистрации пациента. Региональный перечень льготных 
лекарственных препаратов, как правило, содержится в числе приложений  
к Территориальной программе государственных гарантий бесплатного 
оказания гражданам медицинской помощи (утверждаются на каждый год).


Если пациенту присваивается инвалидность, он получает право на набор 
социальных услуг (так называемый «социальный пакет»). В том числе может 
бесплатно получать лекарственные препараты.


Врач выписывает рецепт в соответствии с медицинскими показаниями. Если 
выписанного лекарства нет в аптеке, аптечная организация, участвующая 
в обеспечении льготных категорий граждан лекарственными препаратами,  
обязана принять рецепт на отсроченное обслуживание и в течение 10 
рабочих дней с даты обращения (15 дней — если рецепт выписывался  
по решению врачебной комиссии) обеспечить пациента выписанным 
препаратом. С жалобой на нарушение закона можно обратиться  
в администрацию медучреждения, где получен рецепт, и в Министерство 
здравоохранения Чеченской Республики.


Лекарства для онкологических пациентов
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Куда обращаться, если права на получение медицинской помощи нарушаются

Если:�

� у вас есть вопросы о бесплатном оказании 
медицинской помощи,�

� нарушаются сроки оказания медицинской помощи�
� нужно разрешить конфликтные ситуации, например, 

вам отказали в предоставлении медицинской помощи 
бесплатно или требуют оплату, 


вы можете обратиться в следующие инстанции�

� в вашу страховую медицинскую организацию,  
очно или по номеру телефона, который указан 
на полисе ОМС�

� в Территориальный орган Росздравнадзора 
по Чеченской Республике, телефон «Горячей линии»:  
8 (928) 479-04-56�

� в Территориальный фонд обязательного медицинского 
страхования по Чеченской Республике�

� в Министерство здравоохранения 
Чеченской Республики�

� в некоммерческие медицинские  
и пациентские организации�

� в Прокуратуру Чеченской Республики.

https://www.makcm.ru/
https://20reg.roszdravnadzor.gov.ru
https://tfoms-chr.ru/
https://tfoms-chr.ru/
https://www.mzchr.ru
https://epp.genproc.gov.ru/web/proc_20
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Как оформить инвалидность

Для установления инвалидности необходимо пройти медико-социальную экспертизу (МСЭ) в бюро МСЭ. 



Для оформления инвалидности рекомендуем придерживаться следующего алгоритма:



�� Получите направление на МСЭ в поликлинике. 


     Направление на МСЭ передается поликлиникой в бюро МСЭ в форме электронного документа с использованием  
     соответствующих информационных систем, а при отсутствии доступа к таким системам — на бумажном носителе.



�� Подготовьте необходимые для проведения МСЭ документы�

� письменное согласие гражданина (его законного или уполномоченного представителя) на проведение МСЭ;�

� документ, удостоверяющий личность, либо его заверенная копия;�

� документы, удостоверяющие личность и полномочия представителя (при обращении через представителя);�

� направление на МСЭ;�

� медицинские документы, необходимые для установления причины инвалидности;�

� заключение врачебной комиссии медицинской организации о том, что по состоянию здоровья вы не можете 
явиться в бюро МСЭ, в связи с чем МСЭ нужно провести на дому — при необходимости.


https://base.garant.ru/72265830/53f89421bbdaf741eb2d1ecc4ddb4c33/
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Как оформить инвалидность

�� Дождитесь приглашения на МСЭ.


     По результатам рассмотрения поступивших документов специалисты бюро направят вам приглашение  
     для проведения МСЭ. Там будет указана дата, время и место проведения МСЭ. 


     Данное приглашение может быть передано как в бумажном виде, так и в электронном, в том числе  
     через Единый портал госуслуг. С вашего согласия — по телефону, в СМС-сообщении или в формате талона.

�� Пройдите МСЭ и получите решение. 



     МСЭ может проводиться�

� в бюро МСЭ (главном или Федеральном) при вашей явке�

� по месту вашего нахождения, если вы не можете явиться в бюро по состоянию здоровья  
(это следует подтвердить заключением врачебной комиссии медицинской организации)�

� по месту нахождения в организации социального обслуживания, которая оказывает социальные услуги�

� по месту нахождения в исправительном учреждении, в случае отбывания наказания�

� по месту нахождения в медицинской организации, которая оказывает медицинскую помощь  
в стационарных условиях.
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Как оформить инвалидность

�� Получите справку об инвалидности и индивидуальную программу реабилитации или абилитации (ИПРА). 


     Справка, которая подтверждает факт установления инвалидности, и ИПРА могут быть выданы вам на руки  
     или направлены заказным почтовым отправлением. 



     ИПРА может быть оформлена также в форме электронного документа и направлена вам  
     через Единый портал госуслуг. 



В случае отказа в установлении инвалидности у вас есть 1 месяц на обжалование решения  
в Главном бюро МСЭ по Республике Чечня. Также это решение можно обжаловать  
в течение месяца в Федеральное бюро МСЭ. 


https://20.gbmse.ru/?ysclid=lpsqtj2t3g51572981
https://fbmse.ru/
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Может ли человек с инвалидностью работать официально?

Трудовой кодекс РФ (ст. 3, 92, 94) предоставляет право работать людям с инвалидностью, если 
работа не противопоказана по состоянию здоровья.


Люди, которым установлена инвалидность, с 2012 года могут официально работать при 
установлении любой группы инвалидности. Однако работодатель обязан создать работнику особые 
условия труда на рабочем месте. Если работодатель не может создать такие условия, а человек  
с инвалидностью по состоянию здоровья может работать в обычных условиях и не требовать особых 
условий, то можно исключить ответственность работодателя за отсутствие особых условий труда.


Работник может не сообщать работодателю об инвалидности. Если при приеме на работу сотрудник 
проинформировал отдел кадров о наличии у него инвалидности, то работодатель должен 
обеспечить соблюдение всех гарантий, предусмотренных для работника с инвалидностью — 
сокращенный рабочий день, дополнительные дни отпуска и другое.


В перечне документов, которые необходимо предъявлять при приеме на работу, справки об 
инвалидности или ИПРА нет (перечень установлен ч. 1 ст. 65 ТК РФ). Поэтому решение о том, 
предоставлять ли информацию об инвалидности или нет, лежит на самом работнике. 
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Может ли человек с инвалидностью работать официально?

Если работник не предоставил справку, то он будет работать на общих основаниях. Но когда работодатель 
начнет выплачивать за него взносы в СФР и там узнают о его трудоустройстве, то размер его пенсии 
уменьшится. Он уже не будет получать надбавку как нетрудоспособный.  При этом если пенсия выше 
прожиточного минимума, то такая надбавка не выплачивается и человек с инвалидностью ничего не потеряет.


Если СФР узнает, что человек с I группой инвалидности работает, он не имеет права куда-либо  
сообщать об этом факте, в том числе в бюро МСЭ, чтобы понизить группу инвалидности. Причина  
заключается в том, что сотрудники СФР не имеют права распространять персональные данные работника.  
В противном случае наступает ответственность за разглашение персональных данных.


Работник может сообщить работодателю об инвалидности и представить соответствующие  
документы, но отказаться от реализации своей ИПРА и от создания особых условий труда  
на основании абз. 7 ст. 11 Закона N 181-ФЗ.


При трудоустройстве нужно будет написать заявление на имя работодателя, что человек 
с инвалидностью отказывается�

� от выполнения мероприятий ИПРА из раздела профессиональной реабилитации;�

� от создания ему индивидуальных или особых условий труда на рабочем месте. 


Таким образом, он освобождает работодателя от ответственности.
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Трудовые льготы для людей с инвалидностью:

� предоставление ежегодного отпуска не менее 30 календарных дней  
(статья 23 Закона «О социальной защите инвалидов)�

� людям с инвалидностью по их заявлению предоставляется отпуск без сохранения  
заработной платы до 60 дней в календарном году (ст. 128 ТК РФ)�

� сокращение рабочего времени в соответствии с медицинским заключением (ст. 94 ТК РФ)�

� привлечение к сверхурочным работам, работе в выходные дни и ночное время возможно  
только с согласия человека с инвалидностью и при условии, если такие работы 
не запрещены ему медицинскими рекомендациями (статьи 96, 99, 113 ТК РФ)�

� работающим людям с инвалидностью I и II группы устанавливается сокращенная  
рабочая неделя — не более 35 рабочих часов (статья 92 ТК РФ, ст. 23 ФЗ «О социальной 
защите инвалидов»).
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Как получить технические средства реабилитации

Люди с инвалидностью имеют право на бесплатное обеспечение техническими средствами реабилитации 
(далее — ТСР), согласно установленному перечню на основании индивидуальных программ реабилитации  
или абилитации (ИПРА).




ИПРА носит рекомендательный характер. Человек с инвалидностью вправе самостоятельно решить вопрос 
о получении конкретного ТСР. Если ТСР, предусмотренное ИПРА, не может быть предоставлено инвалиду, 
либо если он приобрел его за собственный счет, ему выплачивается компенсация.


К ТСР инвалидов относятся устройства, содержащие технические решения и используемые  
для компенсации или устранения стойких ограничений жизнедеятельности инвалида, в частности�

� кресла-коляски (инвалидные коляски),�

� протезы (процесс протезирования начинается после полного заживления  
послеоперационных швов и с разрешения лечащего врача)�

� ортопедическая обувь,�

� слуховые аппараты и т.п.
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Как получить технические средства реабилитации

Рекомендуем придерживаться следующего алгоритма, если вы хотите получить необходимые ТСР�

��   Подготовьте заявление и необходимые документы (здесь можно скачать сам бланк заявления)�

��   Подайте заявление и документы в уполномоченный орган. 


Заявление и необходимые документы представляются в территориальный орган Социального фонда  
России (далее – СФР) по вашему месту жительства. Подать их можно непосредственно в СФР, в том числе  
по предварительной записи через Единый портал госуслуг или через МФЦ. 


При представлении документов непосредственно в территориальный орган СФР по вашей просьбе на копии 
заявления проставляется отметка о принятии документов и дата, а также указываются Ф.И.О., должность  
и ставится подпись должностного лица, принявшего заявление и документы. 


В случае подачи документов через МФЦ вы получите расписку о приеме заявления и документов  
с указанием даты и регистрационного номера�

��   Дождитесь выдачи документов для получения или изготовления ТСР. 


Уполномоченный орган рассмотрит заявление в течение 15 дней. Если пациенту необходима паллиативная 
медицинская помощь  — в течение 7 дней. После чего пациенту будет направлено письменное уведомление  
о постановке на учет по обеспечению ТСР. 









https://www.gosuslugi.ru/600315/1/form?_=1667396962340&_=1668174074730
https://pacient05.ru/wp-content/uploads/2023/08/zayavlenie-na-tsr.pdf
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Как получить технические средства реабилитации

При наличии действующего госконтракта на обеспечение ТСР в соответствии с заявлением уполномоченный  
орган также направляет следующие документы�

� Направление на получение или изготовление ТСР. Его срок действия устанавливается в пределах срока действия 
соответствующего госконтракта — не менее половины такого срока�

� Талон и/или именное направление на получение бесплатных проездных документов, если вам необходим проезд 
(при необходимости оплачивается проезд сопровождающего лица) к месту нахождения организаций, которые 
предоставляют ТСР, и обратно.


При отсутствии такого госконтракта уполномоченный орган вышлет вам указанные документы в течение 7 дней с даты 
его заключения. При этом извещение о проведении закупки необходимого вам ТСР размещается уполномоченным 
органом в единой информационной системе в сфере закупок в течение 30 дней с даты подачи вами заявления.


Срок обеспечения ТСР серийного производства в рамках госконтракта, заключенного с организацией, в которую 
выдано направление, не может превышать следующие сроки�

� 30 календарных дней для ТСР серийного производства�

� 60 календарных дней для ТСР по индивидуальному заказу�

� 7 календарных дней для нуждающихся в оказании паллиативной медпомощи.
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Как получить компенсацию за самостоятельную покупку ТСР

Если ТСР, которое вам рекомендовано в ИПРА, не может быть вам предоставлено, либо если вы 
приобрели ТСР самостоятельно, вы можете рассчитывать на компенсацию в размере его стоимости. 
Стоимость не должна превышать стоимость аналогичного ТСР, которое предоставляет СФР. 




Заявление и указанные документы подаются в территориальный орган СФР по вашему месту жительства, 
который в течение 30 дней со дня их получения должен вынести соответствующее решение. 


Если решение положительное, в течение 1 месяца производится выплата компенсации путем почтового 
перевода или перечисления денежных средств на ваш банковский счет. В случае отказа напишите 
жалобу в прокуратуру — это самый эффективный способ получить компенсацию.

Для получения компенсации вам потребуются�

� заявление о выплате компенсации;�

� документ, удостоверяющий личность�

� заключение медико-технической экспертизы;�

� документы, подтверждающие понесенные расходы. 
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Право на больничный

Ни диагностирование онкологического заболевания, ни установление инвалидности не являются 
основаниями для увольнения сотрудника. 


Трудовые права онкологических пациентов не отличаются от прав других граждан. При этом 
онкопациенту полагается листок нетрудоспособности. Оформить больничный можно как на 
стадии диагностики, если состояние здоровья пациента не позволяет ему работать, так и в 
момент постановки диагноза и начала лечения.


Если клинический и трудовой прогноз по заключению врача благоприятный и онкологический 
пациент в ближайший год сможет вернуться к работе, больничный разрешено продлевать на 
срок до 10 месяцев. 


Неблагоприятный прогноз лечения означает, что процесс выздоровления будет непростым и 
может занять более года. В этом случае лечащий врач в течение 4 месяцев от даты начала 
нетрудоспособности должен направить пациента на медико-социальную экспертизу для 
установления инвалидности. При этом присвоение инвалидности не лишает пациента права 
пользоваться листком нетрудоспособности.
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Право на больничный

Листок нетрудоспособности по уходу за ребенком в возрасте до 7 лет,  
за ребенком с инвалидностью до 18 лет, а также за детьми до 18 лет  
при их болезни, связанной со злокачественными новообразованиями,  
выдается за весь период лечения. 


В случае болезни ребенка старше 15 лет или взрослого члена семьи  
больничный выдается на срок до 7 дней. При необходимости листки 
нетрудоспособности по уходу за больным членом семьи могут  
выдаваться нескольким разным людям, которые осуществляют уход. 


Дополнительная информаци�

� Права онкологических пациентов на сайте службы «Ясное утро»

https://yasnoeutro.ru/prava-onkologicheskih-pacientov/
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Налоговый вычет по расходам на медицину и лекарства

При оплате медицинских услуг и приобретении медикаментов можно вернуть часть затраченных  
денежных средств с помощью социального налогового вычета по НДФЛ.


Подать документы на налоговый вычет может каждый, кто оплатил�

� Медицинские услуги, в том числе дорогостоящие. Это могут быть услуги, которые были оказаны заявителю,  
его супруге/супругу, родителям, детям (в том числе усыновленным) и подопечным в возрасте до 18 лет�

� Назначенные врачом лекарства, в том числе для членов семьи�
� Страховые взносы по договору ДМС на свое лечение или лечение членов семьи.


Получить такой социальный вычет можно в налоговом органе или у работодателя.


Максимальный размер суммы расходов на медицину в год для оформления вычета —  
120 тысяч рублей, заявителю вернется 13 % от этой суммы. 


При этом вычет по расходам на медицину суммируется с другими социальными вычетами, и 120 тысяч  
рублей будут максимальной суммой для всех социальных налоговых вычетов, которые возможно  
запросить за год — кроме вычета по расходам на благотворительность и образование детей. 


Исключение — налоговый вычет по расходам на дорогостоящее лечение. 


По таким видам лечения социальный вычет предоставляется в размере фактических расходов:  
заявителю вернется 13 % от всей потраченной суммы. Вычет на дорогостоящее лечение  
не суммируется с остальными социальными налоговыми вычетами.
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За какие услуги можно получить налоговый вычет:

� обследования (УЗИ, медицинские анализы, рентген, флюорография)�
� приемы врачей (педиатр, терапевт, хирург, окулист, эндокринолог, ЛОР, гинеколог и другие)�
� лечение и протезирование зубов (в том числе отбеливаниео, брекеты, виниры, коронки, имплантация)�
� медицинская экспертиза�
� медицинская реабилитация�
� лечение и диагностика в санатории�
� хирургическое лечение — пороков развития, болезней органов дыхания, кровообращения, нервной системы, 

пищеварения, злокачественных новообразований�
� операции на суставах (эндопротезирование);�
� имплантация протезов, кардиостимуляторов, металлических конструкций�
� лечение сахарного диабета�
� ведение беременности, платные роды�
� лечение бесплодия, ЭКО и другие.


Полный перечень видов медицинских услуг, в том числе и дорогостоящих, по которым гражданин может получить 
налоговый вычет, определен Постановлением Правительства РФ № 458 от 8 апреля 2020 года.

http://publication.pravo.gov.ru/Document/View/0001202004090029
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Документы, которые необходимы  
для получения вычета:

Документы, которые необходимы  
для оплаты лекарств:

Документы, которые могут понадобиться  
для получения вычета:



� справка о суммах начисленных и удержанных налогов за год, в 
котором вы оплачивали медицинские услуги, по форме 2-НДФЛ 
(запрашивается у работодателя)�

� оригинал справки об оплате медицинских услуг. Справка об 
оплате — главный документ для подтверждения расходов. Ее 
можно получить как в муниципальных, так и в частных 
медицинских учреждениях. Согласно разъяснениям от 
Федеральной налоговой службы, этого документа достаточно 
для получения вычета.

� оригинал рецептурного бланка со штампом «Для 
налоговых органов Российской Федерации, ИНН 
налогоплательщика»�

� копии документов, подтверждающих оплату 
медикаментов (например, чеков)�

� копия документа, подтверждающего степень родства, 
например, свидетельство о рождении. Это необходимо, 
если медицинские услуги или лекарственные 
препараты оплачены налогоплательщиком для 
родителей или детей.

� копия договора на оказание медицинских услуг, если он 
заключался�

� копия лицензии медицинской организации или индивидуального 
предпринимателя, если в договоре отсутствуют 
соответствующие реквизиты.
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� Сайт Минздрава России об онкологических заболевания�

� Права онкопациентов в Росси�

� Права пациента: знать и использоват�

� Федеральный закон от 24.11.1995 N 181-ФЗ (ред. от 28.12.2022) «О социальной защите инвалидов 
в Российской Федерации�

� Об условиях труда людей с инвалидность�

� Группы инвалидности и ограничения

Дополнительная информация о правах пациентов

https://onco-life.ru/ob-onkologii/podderzhka
https://wiki.nenaprasno.ru/nosologies/obshchie-voprosy-pro-rak/prava-onkopatsientov-v-rossii/526
https://findyourdoc.ru/prava_pacienta
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_8559/
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_8559/
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_8559/d98337541259311b235d71218359d68639e91bc5/
https://drive.google.com/file/d/1zqsXw24Eq3yFaLkOKrUzKqFdMXisD8fW/view?usp=sharing
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Министерство здравоохранения Чеченской Республики 
Единая горячая линия  Министерства – 122  
Сайт: mzchr.ru


Обращайтесь по следующим вопросам�

� оказание медицинской помощи�
� обязательное медицинское страхование�
� получение лекарств, в том числе по льготам�
� организация оперативной маршрутизации�
� получение информации о графике работы медицинских учреждений и сотрудников�
� передача информации о качестве обслуживания и медицинской помощи в регионе, в том числе  

жалобы на халатность недобросовестную работу сотрудников.

Медицинская помощь

Чеченский республиканский онкологический диспансер 
Адрес: ЧР, г. Грозный, ул. Леонова, 81 (проезд на маршрутном такси № 27 до остановки «Онкологический центр») 
Телефон: 8 (871) 222-63-83 
Сайт: onkochr.ru 


Онкодиспансер – государственное учреждение здравоохранения, которое координирует работу онкологической службы Чеченской 
Республики. Онкодиспансер оснащен диагностическим оборудованием для проведения обследования на ранней стадии. 


На базе онкодиспансера выделены койки отделения паллиативной помощи для пациентов.


https://www.mzchr.ru/
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Онкологическая клиника «АйМед» 
Адрес: г. Грозный, ул. Леонова, 81 
Телефон: 8 (871) 229-26-48 
Сайт: imed-onco.ru


Специалисты клиники проводят широкий спектр диагностических процедур: цистоскопию, биопсию кожи, мягких тканей 
щитовидной и молочной железы, лабораторные исследования (цитологические, гистологические, генетические, 
иммуногистохимические), КТ, МРТ, УЗИ. 


Для лечения заболеваний используются следующие методы: химиотерапия, иммунотерапия, лучевая терапия, таргетная терапия. 


Услуги платные. При наличии направления от врача онкодиспансера лечение бесплатное.

«Просто спросить» 
Бесплатная справочная онлайн-служба для людей столкнувшихся  
с онкологическим заболеванием и их близких.


Заполнив форму на сайте ask.nenaprasno.ru, вы можете�

� получить экспертную рекомендацию для детей и взрослых в течение 3-х рабочих дней на электронную почту,�
� узнать мнение специалиста�
� задать эксперту уточняющие вопросы в чате после получения ответа.

Консультации специалистов

https://imed-onco.ru/
https://ask.nenaprasno.ru/
https://ask.nenaprasno.ru/
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Чеченская региональная общественная организация инвалидов «Зов сердца» 
Адрес: 364024, ЧР, г. Грозный, ул. Грибоедова, 1-Б 
 
Телефон: 8 (928) 087-45-55
 
Горячая линия: 8 (800) 500-05-97
 
Эл.почта: zovserdca2011@gmail.com
 
Сайт: zovserdca.ru 



Организация «Зов Сердца» предоставляет бесплатные психологические, юридические консультации лежачим  
и малоподвижным женщинам-инвалидам и онкопациентам в Чеченской Республике. Также предоставляет услуги  
по гигиеническому уходу за тяжелобольными.


Психологическая помощь

Благотворительный фонд помощи женщинам с онкологическими заболеваниями «Дальше» 
Телеграм-канал фонда


Фонд поддержки здоровья женщин делает все возможное, чтобы российские женщины имели доступ к качественной ранней 
диагностике рака груди. А те, кто столкнулся с заболеванием, — своевременно получали лечение и как можно быстрее возвращались 
к полноценной жизни. 


Фонд представляет Россию в Европейской коалиции по борьбе с раком молочной железы Europa Donna. Это крупнейшая 
европейская общественная организация, лоббирующая интересы пациентов с раком груди.


Фонд помогает и близким женщин с онкозаболеваниями, повышает осведомленность общества о необходимости ранней диагностики.

https://dalshefond.ru/
https://t.me/dalshefond
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Протезные мастерские

Протезная мастерская в Чеченской Республике находится по адресу: 
Адрес: г. Грозный, ул. Абдаллы Бен аль-Хусейна (ул. П. Мусорова), 79 
Телефон:  8 (928) 290-27-93


Онкологические пациенты могут получить протезы, если это прописано  
в Индивидуальной программе реабилитации илиабилитации (ИПРА).

Протезная мастерская «Орто-Инновации» в Ростове-на Дону 
Адрес: г. Ростов-на-Дону, ул. Текучева, 209 
Контакты: 8 (989)-614-07-88, 8 (928)-213-24-41


Мастерская изготавливает протезы верхних и нижних конечностей.

Служба «Ясное утро» 
Телефон круглосуточной бесплатной горячей линии: 8 (800) 100-01-91 (принимают звонки со всей России)
 
Сайт: yasnoeutro.ru



“Ясное утро” с 2007 года обеспечивает работу бесплатной горячей линии помощи онкопациентам и их близким. 


Позвонив на линию, вы можете получить бесплатную консультацию опытного психолога, юриста по медицинскому  
праву и задать любые вопросы, связанные с прохождением лечения.

https://orto-invs.ru/rostov-na-donu
https://yasnoeutro.ru/
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Региональные документ�

� Приказ Министерства здравоохранения «Об организации в Чеченской Республике медицинской помощи взрослому 
населению по профилю “онкология”» от 23.11.2022 г. №50�

� Распоряжение от 7 июня 2023 года N 173-р Об утверждении региональной программы «Борьба с онкологическими 
заболеваниями»


Федеральные документ�

� Федеральный закон РФ от 21.11.2011 г. № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в РФ�

� Федеральный закон РФ от 29.11.2010 г. № 326-ФЗ «Об обязательном медицинском страховании в РФ�

� Постановление Правительства РФ от 28.12.2021 г. № 2505 «О Программе государственных гарантий бесплатного 
оказания гражданам медицинской помощи на 2022 год и на плановый период 2023 и 2024 годов�

� Приказ Минздрава РФ от 19.02.2021 г. № 116н «Об утверждении Порядка оказания медицинской помощи взрослому 
населению при онкологических заболеваниях�

� Приказ Минздрава РФ от 23.12.2020 г. № 1363н «Об утверждении Порядка направления застрахованных лиц в 
медицинские организации, функции и полномочия учредителей в отношении которых осуществляю�

� Распоряжение Правительства РФ от 12.10.2019 г. №2406-р «Об утверждении перечня жизненно необходимых  
и важнейших лекарственных препаратов, а также перечней лекарственных препаратов для медицинского 
применения и минимального ассортимента лекарственных препаратов, необходимых для оказания  
медицинской помощи»

https://www.mzchr.ru/wp-content/uploads/2022/11/prikaz-%E2%84%96508.pdf
https://docs.cntd.ru/document/406704209?marker=64U0IK
https://www.zakonrf.info/zakon-o-zdorovye-grazhdan/
https://bazanpa.ru/gd-rf-zakon-n326-fz-ot29112010-h1567261/
https://docs.cntd.ru/document/727709765
https://docs.cntd.ru/document/573956757
https://docs.cntd.ru/document/573230589
https://gp166.mos.ru/upload/doc2022/2406.pdf

