
 

АНАЛИТИЧЕСКИЙ ОТЧЕТ

за отчетный период с 01.07.2023 по 31.10.2023 проекта, с которым грантополучатель включен в перечень победителей конкурса  

на предоставление грантов Президента Российской Федерации на развитие гражданского общества (далее – грант)

Наименование получателя гранта ЧЕЧЕНСКАЯ РЕГИОНАЛЬНАЯ ОБЩЕСТВЕННАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ ИНВАЛИДОВ "ЗОВ СЕРДЦА"

ОГРН получателя гранта 1112000000463

Название проекта, на реализацию которого 

предоставляется грант

Горизонт заботы. Повышение качества жизни онко-больных, а также лежачих и малоподвижных людей с инвалидностью и 

их родственников в Чеченской Республике

Номер договора о предоставлении гранта 23-2-006709

Раздел 1. Сведения о выполнении ключевых контрольных точек, запланированных на отчетный период

№ ККТ Наименование ключевой контрольной точки
Контрольная 

дата

Фактическая 

дата

Сведения о 

выполнении 

(контрольная точка 

реализована в 

полном объеме 

либо нет)

Комментарий и(или) причины несоответствия 

запланированным параметрам (в случае наличия)

Обучено и аттестовано не менее 3 тренеров-волонтеров. 

Обученные тренеры-волонтеры в дальнейшем смогут 

обучать людей правильному уходу за лежачими 

пациентами и онко-больными. Специалисты на 

регулярной основе консультировали родственников, 

ухаживающих за лежачими больными, давали мастер-

классы в своих городах. Курс состоит из 10 занятий. 

Программа обучения: организация процесса ухода за 

больным, коммуникации, перемещение, гигиена, 

опорожнение, кормление. Занятия проходили онлайн и 

офлайн. 250 академических часов и дипломная работа. В 

результате 3 тренера-волонтера получили диплом 

1.1. 31.08.2023 31.08.2023 не исполнена

Деятельность перенеса на второй этап проекта. С 

сожалением сообщаем, что выполнение деятельности 

было отложено ввиду того, что ответственное лицо 

(Рашана Шамхалова), после болезни ушла из жизни.
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государственного образца о профессиональной 

переподготовке.

1.2.

Проведена серия вебинаров для социальных работников и 

членов семей, на которых не менее 53 социальных 

работников и ухаживающих членов семей обучились 

правильному уходу за инвалидами и онкобольными. Не 

менее 20 родственников инвалидов и онко-больных 

начали обучение в школе патронажа.

31.10.2023 31.10.2023 не исполнена Деятельность перенеса на второй этап проекта.

1.3.

Проведено не менее 100 психологических консультаций 

для инвалидов с выездом на дом, благодаря которым не 

менее 50 инвалидов получили психологическую 

поддержку. Каждый благополучатель получил не менее 

одной консультации в два месяца. Проведены 

психологические консультации для не менее 30 людей с 

онко-заболеваниями с выездом на дом.

31.10.2023 31.10.2023 исполнена

Деятельность направлена на улучшение психо-

эмоционального состояния, стрессоустойчивость 

женщин-инвалидов и пациентов с онко-

заболеваниями.

1.4.

Проведено не менее 50 психологических консультаций 

для родственников, ухаживающих за лежачими людьми с 

инвалидностью на дому. Не менее 50 родственников 

получили психологическую помощь. Проведены 

психологические консультации для родственников (не 

менее 30 человек), ухаживающих за человеком с онко-

заболеванием на дому.

31.10.2023 31.10.2023 исполнена

Родственники людей с инвалидностью получили 

психологическую помощь, которая помогла им лучше 

понимать свои эмоции, разрабатывать стратегии 

самозаботы и улучшать качество ухода для своих 

близких.

1.5.

Не менее 25 семей получили консультации психологов и 

услуги медиации с целью гармонизации психо-

эмоционального состояния всех членов семьи.

31.10.2023 31.10.2023 исполнена

С ухаживающими членами семьи отрабатывались 

упражнения направленные на повышение знаний в 

области коммуникации с инвалидами.

1.6.

Не менее 50 инвалидов получили социальные услуги 

мастеров (парикмахер, мастер маникюра и педикюра); 

135 человек со второй группой инвалидности получили 

услуги мастеров в офисе организации. 25 человек с 

инвалидностью получили наборы со средствами гигиены 

(шампунь, мыло, ватные палочки).

31.10.2023 31.10.2023 исполнена

Эти услуги очень востребованы среди женщин, так 

как позволяют решить проблемы личной гигиены 

бесплатно и не выходя из дома.

1.7.

Оказаны услуги массажа и профилактика пролежней на 

дому не менее 50 инвалидам. Не менее 30 людей с онко-

заболеваниями получили услуги массажа на дому и 

профилактику пролежней.

31.10.2023 31.10.2023 исполнена

Целью мероприятия было предоставление услуг 

массажа и профилактики пролежней для инвалидов и 

людей страдающих онкологическими заболеваниями 

на дому с целью облегчения их физического 

состояния и предотвращения пролежней. Всегда 

присутствует проблема, когда больные категорически 

отказываются на то, чтобы мы их фотографировали.

Оказаны санитарно-гигиенические услуги не менее 30 

людям с онко-заболеваниями на дому (парикмахерские 

Волонтеры оказывали помощь родственникам 

пациентов, так как они самостотельно не могли 
1.8. 31.10.2023 31.10.2023 исполнена
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услуги, уход за руками и стопами) с выездами на дом. 

Оказаны социально-бытовые услуги (смена постельного 

белья, стирка и уборка помещения) не менее 50 

инвалидам. Оказаны социально-бытовые услуги (смена 

постельного белья, стирка и уборка помещения) не менее 

30 людям с онко-заболеваниями на терминальной стадии.

поменять постельное белье и /или искупать больного. 

Одиноких инвалиов волонтеры посещали по графику.

1.9.

Проведено не менее 150 психологических консультаций 

по горячей линии психологической «неотложки» на 

чеченском языке для родственников пациентов.

31.10.2023 31.10.2023 исполнена

На вопросы звонивших отвечали 2 психолога, 

контролировала мероприятие руководитель Таиса 

Кантаева так как она сама является психологом со 

стажем работы с тяжелобольными.

Дополнительный комментарий

Раздел 2. Обзор (описание) проведенных за отчетныи ̆ период мероприятий (запланированные сроки (по приведенному в заявке календарному плану), 
фактические сроки выполнения, полученные результаты с указанием применимых количественных и (или) качественных показателей) 

№ 2.1.1. Мероприятие
2.1.2. Запланированные сроки 

проведения

2.1.3. Фактические сроки 

проведения
2.1.4. Итог мероприятия (качественный результат)

Оказание санитарно-гигиенических услуг 

людям с инвалидностью на дому 

(парикмахерские услуги, уход за руками и 

стопами) с выездами на дом. г. Грозный: 

Старопромысловский район; Заводской 

район: пос. Войково, пос. Кирова, пос. 

Андреевская долина; села: Урус-Мартан, 

Закан-Юрт, Серноводск. Веденский район, 

Курчалоевский и Урус-Мартановский районы 

Чеченской Республики.

с 01.07.2023  

по 31.10.2023

с 01.07.2023  

по 31.10.2023

Инвалиды отметили видимое улучшение своего внешнего 

вида и самочувствия после получения данных услуг. 

Многие из них подчеркнули, что это помогло им 

почувствовать себя более уверенно и привлекательно. 25 

человек с инвалидностью получили наборы средств 

гигиены, включая шампунь, мыло, ватные палочки и 

другие необходимые предметы для ухода за собой. Это 

помогло улучшить условия гигиеничного ухода для 

инвалидов и обеспечило им базовые средства для заботы о 

себе.

2.1.5. Привязанные ККТ:

Не менее 50 инвалидов получили социальные услуги мастеров (парикмахер, мастер маникюра и педикюра); 135 человек со 

второй группой инвалидности получили услуги мастеров в офисе организации. 25 человек с инвалидностью получили 

наборы со средствами гигиены (шампунь, мыло, ватные палочки).  

Оказаны санитарно-гигиенические услуги не менее 30 людям с онко-заболеваниями на дому (парикмахерские услуги, уход 

за руками и стопами) с выездами на дом. Оказаны социально-бытовые услуги (смена постельного белья, стирка и уборка 

помещения) не менее 50 инвалидам. Оказаны социально-бытовые услуги (смена постельного белья, стирка и уборка 

помещения) не менее 30 людям с онко-заболеваниями на терминальной стадии.  

2.1.6. Количественный результат

Наименование показателя Значение

Количество инвалидов, которые получили социальные услуги мастеров (парикмахер, мастер маникюра и педикюра), не менее 50

Количество онко-больных, которые воспользовались социальными услугами мастеров (парикмахер, мастер маникюра и педикюра), не менее 30

1
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2.1.7. Фотографии проведенного мероприятия 

Постельный инвалид получает услуги по гигиене рук. Женщина получила от 

организации набор со средствами гигиены ( на столике рядом)

Специалисты получили запрос от онкобольной, которая находится на лечении в 

больнице.Женщина получила от организации набор со средствами гигиены ( на 

столике рядом)

4
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Гигиенист работает на дому у лежачей больной женщины Гигиенист работает на дому у лежачей больной женщины

Гигиенист работает на дому у лежачей больной женщины Гигиенист работает на дому у лежачей больной женщины

5
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Закупленные гигиенические материалы Гигиенические материалы

Гигиенические наборы

2.1.8. Электронные ссылки на публикации и (или) материалы, содержащие информацию о мероприятии в средствах массовой информации и сети «Интернет» 

(включая социальные сети) 
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2.1.9. Дополнительные ссылки на видео- и аудиозаписи (если такие записи производились Грантополучателем), а также облачные хранилища, содержащие 

информацию о мероприятии 

2.1.10. Дополнительные материалы и документы, относящиеся к мероприятию

№ Название Описание Файл Дата

2.1.11. Дополнительный комментарий к мероприятию

№ 2.2.1. Мероприятие
2.2.2. Запланированные сроки 

проведения

2.2.3. Фактические сроки 

проведения
2.2.4. Итог мероприятия (качественный результат)

Оказание услуг массажа для людей с онко-

заболеваниями на дому и профилактика 

пролежней. г. Грозный: Старопромысловский 

район; Заводской район: пос. Войково, пос. 

Кирова, пос. Андреевская долина; села: Урус-

Мартан, Закан-Юрт, Серноводск. Веденский 

район, Курчалоевский и Урус-Мартановский 

районы Чеченской Республики.

с 01.07.2023  

по 31.10.2023

с 01.07.2023  

по 31.10.2023

Таким образом, в результате курса массажа от 

профессионального мастера у благополучателей проекта 

(инвалидов) облегчились симптомы болезни, а именно: 

предупредились застойные явления, усилилась циркуляция 

лимфы, крови, ускорился обмен веществ и вывод 

отмирающих клеток из организма.

2.2.5. Привязанные ККТ:
Оказаны услуги массажа и профилактика пролежней на дому не менее 50 инвалидам. Не менее 30 людей с онко-

заболеваниями получили услуги массажа на дому и профилактику пролежней.  

2.2.6. Количественный результат

Наименование показателя Значение

Количество инвалидов, которые прошли курс профессионального массажа, не менее 100

2.2.7. Фотографии проведенного мероприятия 

2
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Массаж от застоя лимфы в организме Массаж от пролежней

Массаж общий Массаж от пролежней
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Массаж от пролежней Массаж от пролежней

Массаж от пролежней

2.2.8. Электронные ссылки на публикации и (или) материалы, содержащие информацию о мероприятии в средствах массовой информации и сети «Интернет» 

(включая социальные сети) 

9
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2.2.9. Дополнительные ссылки на видео- и аудиозаписи (если такие записи производились Грантополучателем), а также облачные хранилища, содержащие 

информацию о мероприятии 

2.2.10. Дополнительные материалы и документы, относящиеся к мероприятию

№ Название Описание Файл Дата

2.2.11. Дополнительный комментарий к мероприятию

№ 2.3.1. Мероприятие
2.3.2. Запланированные сроки 

проведения

2.3.3. Фактические сроки 

проведения
2.3.4. Итог мероприятия (качественный результат)

Горячая линия психологической «неотложки» 

на чеченском языке для родственников 

пациентов. г. Грозный: Старопромысловский 

район; Заводской район: пос. Войково, пос. 

Кирова, пос. Андреевская долина; села: Урус-

Мартан, Закан-Юрт, Серноводск. Веденский 

район, Курчалоевский и Урус-Мартановский 

районы Чеченской Республики.

с 01.07.2023  

по 31.10.2023

с 01.07.2023  

по 31.10.2023

У членов семьи инвалида появилась возможность онлайн 

получить консультацию психолога анонимно, бесплатно, 

не выходя из дома и решить экстренные проблемы 

психологического характера. Проведено не менее 100 

психологических консультаций.

2.3.5. Привязанные ККТ:

Проведено не менее 150 психологических консультаций по горячей линии психологической «неотложки» на чеченском 

языке для родственников пациентов.  

Проведено не менее 100 психологических консультаций для инвалидов с выездом на дом, благодаря которым не менее 50 

инвалидов получили психологическую поддержку. Каждый благополучатель получил не менее одной консультации в два 

месяца. Проведены психологические консультации для не менее 30 людей с онко-заболеваниями с выездом на дом.  

2.3.6. Количественный результат

Наименование показателя Значение

Количество членов семей инвалидов и онко-больных, которые получили неотложную психологическую консультацию по телефону ежемесячно, 

не менее
100

2.3.7. Фотографии проведенного мероприятия 

2.3.8. Электронные ссылки на публикации и (или) материалы, содержащие информацию о мероприятии в средствах массовой информации и сети «Интернет» 

(включая социальные сети) 

Ссылка на телефон горячей линии  

https://zovserdca.ru/  

2.3.9. Дополнительные ссылки на видео- и аудиозаписи (если такие записи производились Грантополучателем), а также облачные хранилища, содержащие 

информацию о мероприятии 
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2.3.10. Дополнительные материалы и документы, относящиеся к мероприятию

№ Название Описание Файл Дата

2.3.11. Дополнительный комментарий к мероприятию

№ 2.4.1. Мероприятие
2.4.2. Запланированные сроки 

проведения

2.4.3. Фактические сроки 

проведения
2.4.4. Итог мероприятия (качественный результат)

Психологические консультации для 

инвалидов с выездом на дом. г. Грозный: 

Старопромысловский район; Заводской 

район: пос. Войково, пос. Кирова, пос. 

Андреевская долина; села: Урус-Мартан, 

Закан-Юрт, Серноводск. Веденский район, 

Курчалоевский и Урус-Мартановский районы 

Чеченской Республики.

с 01.07.2023  

по 31.10.2023

с 01.07.2023  

по 31.10.2023

Благодаря беседам с психологом в доброжелательной 

обстановке, у благополучателей улучшилось общее 

психологическое состояние (подтверждением является 

опрос участников мероприятия).

2.4.5. Привязанные ККТ:

Проведено не менее 50 психологических консультаций для родственников, ухаживающих за лежачими людьми с 

инвалидностью на дому. Не менее 50 родственников получили психологическую помощь. Проведены психологические 

консультации для родственников (не менее 30 человек), ухаживающих за человеком с онко-заболеванием на дому.  

Не менее 25 семей получили консультации психологов и услуги медиации с целью гармонизации психо-эмоционального 

состояния всех членов семьи.  

2.4.6. Количественный результат

Наименование показателя Значение

Количество инвалидов, которые прошли психологическую реабилитацию, не менее 80

2.4.7. Фотографии проведенного мероприятия 

4

11
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выезд психолога на дом к инвалиду консультация психолога

консультация психолога консультация психолога

12
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консультация психолога консультация психолога

консультация психолога консультация психолога

13
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консультация психолога консультация психолога

2.4.8. Электронные ссылки на публикации и (или) материалы, содержащие информацию о мероприятии в средствах массовой информации и сети «Интернет» 

(включая социальные сети) 

2.4.9. Дополнительные ссылки на видео- и аудиозаписи (если такие записи производились Грантополучателем), а также облачные хранилища, содержащие 

информацию о мероприятии 

2.4.10. Дополнительные материалы и документы, относящиеся к мероприятию

№ Название Описание Файл Дата

2.4.11. Дополнительный комментарий к мероприятию

№ 2.5.1. Мероприятие
2.5.2. Запланированные сроки 

проведения

2.5.3. Фактические сроки 

проведения
2.5.4. Итог мероприятия (качественный результат)

Психологические консультации для 

родственников, ухаживающих за человеком с 

онко-заболеванием на дому. г. Грозный: 

Старопромысловский район; Заводской 

район: пос. Войково, пос. Кирова, пос. 

Андреевская долина; села: Урус-Мартан, 

Закан-Юрт, Серноводск. Веденский район, 

Курчалоевский и Урус-Мартановский районы 

5

с 01.07.2023  

по 29.02.2024

с 01.07.2023  

по 31.10.2023

Благодаря беседам с психологом в доброжелательной, 

доверительной обстановке, у членов семьи человека с 

инвалидностью улучшилось общее моральное состояние, 

перестала накапливаться психологическая усталость и 

агрессия (подтверждением является опрос участников 

мероприятия).

14
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Чеченской Республики.

2.5.5. Привязанные ККТ:

Не менее 25 семей получили консультации психологов и услуги медиации с целью гармонизации психо-эмоционального 

состояния всех членов семьи.  

Проведено не менее 50 психологических консультаций для родственников, ухаживающих за лежачими людьми с 

инвалидностью на дому. Не менее 50 родственников получили психологическую помощь. Проведены психологические 

консультации для родственников (не менее 30 человек), ухаживающих за человеком с онко-заболеванием на дому.  

2.5.6. Количественный результат

Наименование показателя Значение

Количество человек, которые получили навыки общения с больными людьми, благодаря групповым семейным консультациям психологов, не 

менее
25

Количество членов семей онко-больных которые, получили психологические консультации, не менее 30

2.5.7. Фотографии проведенного мероприятия 

Два брата общаются с психологом Женщина рассказывает психологу о пролемах в семье

15
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Семейная пара получает консультацию Женщина в стадии развода с мужем из-за ее болезни. Психолог дает советы.

2.5.8. Электронные ссылки на публикации и (или) материалы, содержащие информацию о мероприятии в средствах массовой информации и сети «Интернет» 

(включая социальные сети) 

2.5.9. Дополнительные ссылки на видео- и аудиозаписи (если такие записи производились Грантополучателем), а также облачные хранилища, содержащие 

информацию о мероприятии 

2.5.10. Дополнительные материалы и документы, относящиеся к мероприятию

№ Название Описание Файл Дата

2.5.11. Дополнительный комментарий к мероприятию

№ 2.6.1. Мероприятие
2.6.2. Запланированные сроки 

проведения

2.6.3. Фактические сроки 

проведения
2.6.4. Итог мероприятия (качественный результат)

Сообщество взаимопомощи родственников 

инвалидов. Чеченская Республика

с 01.07.2023  

по 29.02.2024

с 31.07.2023  

по 31.10.2023

Благодаря сообществу в мессенджере, у инвалидов 

расширился круг общения, появился новый источник 

информации, постоянная связь с сотрудниками "Зов 

сердца", возможность получить онлайн консультацию 

психолога и социального работника. Участники 

сообщества в количестве не менее 80 человек оказывали 

друг другу поддержку.

6
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2.6.5. Привязанные ККТ:

2.6.6. Количественный результат

Наименование показателя Значение

Общее количество благополучателей, не менее 80

2.6.7. Фотографии проведенного мероприятия 

переписка благополучателей в группе переписка с благополучателями

17
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переписка с благополучателями переписка команды проекта в ВАЦАП группе

переписка психолога и благополучателя переписка гигиениста и благополучателй

18
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переписка команды проекта в ВАЦАП группе Тамилла Мусаева участник проекта

переписка между участниками проекта информация от Зова сердца для благополучателей

19
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фото психолога в группе рекомендации в группе с родственников онкобольных

пост психолога для родственников тяжелобольных Списки благополучателей

2.6.8. Электронные ссылки на публикации и (или) материалы, содержащие информацию о мероприятии в средствах массовой информации и сети «Интернет» 

(включая социальные сети) 

20

23-2-006709 Аналитический отчет за 1 этап



2.6.9. Дополнительные ссылки на видео- и аудиозаписи (если такие записи производились Грантополучателем), а также облачные хранилища, содержащие 

информацию о мероприятии 

2.6.10. Дополнительные материалы и документы, относящиеся к мероприятию

№ Название Описание Файл Дата

2.6.11. Дополнительный комментарий к мероприятию

Раздел 3. Общая информация по этапу* 

3.1. Описание содержания деятельности по проекту за отчетный период 

Проект "Горизонт заботы. Повышение качества жизни онко-больных, а также лежачих и малоподвижных людей с инвалидностью и их родственников в Чеченской Республике" 

продолжает успешно реализовывать цели заложенные в проекте. За отчетный период были достигнуты следующие результаты: Совместно с комплексным центром социального 

обслуживания населения и на основе базы данных организации "Зов сердца" списки благополучателй были обновлены. В рамках проекта было принято решение о расширении 

географии, включив Веденский район, Курчалоевский и Урус-Мартановский районы Чеченской Республики. Это позволило охватить больше территорий и достичь большей 

аудитории нуждающихся. Сотрудники ЗС обладают значительным опытом работы с инвалидами и онко-больными, что позволяет ориентироваться в потребностях целевой 

аудитории и предоставлять необходимую помощь. Команда специалистов, включая психолога, мастера по гигиеническому уходу, массажистов и парикмахеров, регулярно 

оказывала выездные услуги участникам проекта. Психологическая поддержка была предоставлена не менее 80 людям с инвалидностью и онкологическими заболеваниями, а также 

не менее 80 их родственникам. Психологи в проекте оказывали профессиональную поддержку инвалидам. Это включало выслушивание и совместное обсуждение трудных 

ситуаций, поддержку и помощь в разрешении психологических проблем. Членам семей инвалидов, психологи помогали улучшить взаимопонимание и справляться с конфликтами . 

Для обеспечения доступности психологической поддержки была создана горячая линия на чеченском языке с бесплатным номером 8 800. Телефон «горячей линии» стал 

инновационным шагом, предоставляя инвалидам возможность получить консультацию психолога онлайн анонимно и бесплатно, что решает экстренные психологические 

проблемы, не выходя из дома. Женщины инвалиды воспользовались социальными услугами мастеров (парикмахер, мастер маникюра и педикюра) - улучшили психоэмоциональное 

состояние и уменьшили медицинские проблемы с ногтями и стопах ног. За отчетный период наш проект успешно оказал комплексную поддержку лежачим и малоподвижным 

женщинам-инвалидам в г. Грозный и пригородных районах Чеченской республики. В общем, инициатива положительно сказалась на эмоциональном и физическом состоянии 

участников, предоставив им необходимые средства и поддержку для преодоления трудностей, с которыми они сталкиваются в повседневной жизни. Регулярные встречи в лицо и 

онлайн с командой проекта, домашние визиты специалистов, активная взаимная поддержка в группе WhatsApp, а также общение с благополучателями в этой группе под 

руководством проекта - все эти факторы являются показателями успешного воздействия проекта. Более того, предоставление участникам средств гигиены также свидетельствует о 

заботе и внимании к их основным потребностям. Деятельность по обучению патронажу перенеса на второй этап проекта. С сожалением сообщаем, что выполнение деятельности 

было отложено ввиду того, что ответственное лицо (Рашана Шамхалова), после перенесеного онкологического заболевания ушла из жизни.

3.2. Основные достигнутые количественные результаты реализации проекта за отчетный период 

Наименование показателя
Планируемое  

значение за проект

Достигнутый результат 

за этап

Общий достигнутый результат 

нарастающим итогом с начала 

реализации проекта

Уровень 

достижения(%)

Количество тренеров-волонтеров, которые получили диплом 

государственного образца о профессиональной 

переподготовке, не менее

3,00 0,00 0,00 0
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Количество социальных работников и ухаживающих членов 

семей, которые обучились правильному уходу за инвалидами 

и онкобольными, не менее

80,00 0,00 0,00 0

Количество инвалидов, которые прошли психологическую 

реабилитацию, не менее
100,00 50,00 50,00 50

Количество членов семей инвалидов, которым проведены 

психологические консультации, не менее
100,00 50,00 50,00 50

Количество человек, которые получили навыки общения с 

больными людьми, благодаря групповым семейным 

консультациям психологов, не менее

50,00 25,00 25,00 50

Количество инвалидов, которые получили социальные услуги 

мастеров (парикмахер, мастер маникюра и педикюра), не 

менее

100,00 50,00 50,00 50

Количество инвалидов, которые прошли курс 

профессионального массажа, не менее
100,00 50,00 50,00 50

Количество инвалидов, которые воспользовались социально-

бытовыми услугами от волонтеров, не менее
100,00 50,00 50,00 50

Количество онко-больных, которые воспользовались 

социальными услугами мастеров (парикмахер, мастер 

маникюра и педикюра), не менее

60,00 30,00 30,00 50

Количество онко-больных, у которых облегчились симптомы 

болезни в результате курса массажа, не менее
60,00 30,00 30,00 50

Количество онко-больных, которые воспользовались 

социально-бытовыми услугами от волонтеров, не менее
60,00 30,00 30,00 50

Количество онко-больных, которые прошли психологическую 

реабилитацию, не менее
60,00 30,00 30,00 50

Количество членов семей онко-больных которые, получили 

психологические консультации, не менее
60,00 30,00 30,00 50

Количество членов семей инвалидов и онко-больных, 

которые получили неотложную психологическую 

консультацию по телефону ежемесячно, не менее

100,00 50,00 50,00 50

Количество человек, которые оказывали друг другу 

поддержку благодаря сообществу в мессенджере, не менее
80,00 40,00 40,00 50

Количество родственников лежачих больных и больных онко-

заболеваниями, которые обучились патронажу, не менее
20,00 0,00 0,00 0
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Общее количество благополучателей, не менее 160,00 80,00 80,00 50

3.3. Основные достигнутые качественные результаты реализации проекта за отчетный период 

Отзывы благополучателей демонстрируют положительные изменения в эмоциональной атмосфере семей инвалидов и онкобольных, благодаря проведенным визитам 

специалистов. Взаимодействие с психологом привело к улучшению общения в семьях. Группа взаимоподдержки ВАЦАП стала важным источником информации и связи для 

инвалидов, расширив круг их общения и возможность получения онлайн-консультаций психолога и профессионального работника дополняют систему поддержки. Проведение 

массажа привело к улучшению общего психологического и физического состояния женщин, снизив симптомы болезни. Использование услуг мастеров (парикмахер, мастер 

маникюра и педикюра) также оказало положительное воздействие, сокращая психоэмоциональные проблемы и медицинские проблемы с ногами. Женщины инвалиды избавились 

от различных социально-психологических комплексов, повысили самооценку, проработали страхи и тревоги, обучились техникам самопомощи и способам предотвращения 

насилия. В результате совместных бесед всех членов семьи с психологом, эмоциональная атмосфера в семье стала лучше, наладилось общение. Одна женщина сказала, что она 

очень благодарна за наши визиты, потому что благодаря этим визитам ее авторитет в семье повысился, так как целая команда специалистов приезжает ради нее и для того, чтобы 

улучшить ее эмоциональное состояние. В результате проведения массажа у женщин улучшилось общее психологическое и физическое состояние, облегчились симптомы болезни, 

а именно: застойные явления, застой лимфы, нормализовался кровоток. Доступность телефона горячей линии позволила получить онлайн консультацию психолога анонимно и 

бесплатно не выходя из дома и решить экстренные проблемы возникающие в семье и лично психологического характера. Из отчета психолога: "У большинства больных проблема 

основана на том, что некому лоббировать их интересы , обеспечивать их ежедневным уходом, заботой и эмоциональной поддержкой, слушать все их жалобы и грустные, а то и 

приятные воспоминания. Большинство из их совершенно беспомощны и испытывают бессилие , связанное с реальным недугом. Многие из них уточняют, как почувствовали 

недомогание после очередных стрессов. Так Вайдат 74 лет и проживающая с нею, еле передвигающаяся по квартире, тяжелобольная дочь Анжелика с миопатией рассказывали, что 

после смерти сына и брата от онкологии, их состояние заметно ухудшилось. У Вайдат участились скачки давления участились, а у Анжелика мышцы стали еще хуже слушаться. 

Во время моего общениями они обе наперебой делились воспоминанием об умершем, вспоминания все его лучшие качества. Было очевидно, что им не хватает общения. Пожилая 

женщина все спрашивала имя руководителя организации и затем сказала мне: «Удивительно, что в мире еще есть такие бескорыстные люди, как вы! Ничего не прОсите, но хотите 

помочь»! Она не удержалась, стала смотреть содержимое пакета, который мы принесли и искренне радовалась каждой вещи! Ведь это приятно-получить внимание , да еще и 

нужные подарки! А ведь помочь тяжелобольному человеку, подарить возможность порадоваться- это показатель гуманности общества!" К сожалению, в первый этап проекта мы 

не смогли провести обучающие вебинары по патронажу, так как наша сотрудница, Рашан Шамхалова ушла из жизни, у нее было онкологическое заболевание. Рашана прошла 

профессиональную переподготовку в АНО ДПО «Внимание и забота» и получила Диплом с присвоением квалификации «Тренер-преподаватель: современные методы ухода за 

пожилыми и больными людьми."

3.4. Информация о собственном вкладе организации и использованном на реализацию проекта за отчетный период софинансировании

Объем средств, дополнительно привлеченных на реализацию проекта (включая 

примерную оценку труда добровольцев, безвозмездно полученных товаров, работ, 

услуг, имущественных прав), руб.

Описание

340000,00 Аренда офиса, канцтовары, связь, интернет, волонтерское сопровождение

Итого сумма, руб.: 340000,00

3.5. Электронные ссылки 

рассказ волонтера о работе в организации, иформация о реализации проекта  

https://zovserdca.ru/category/novosti/  

 

3.6. Фотографии материальных объектов 
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https://zovserdca.ru/category/novosti/


3.7. Электронные версии материалов (бюллетеней, брошюр, буклетов, газет, докладов, журналов, книг, презентаций, сборников и иных), созданных с использованием 

гранта в отчетном периоде (при условии, что такие материалы не содержатся в материалах, указанных в других разделах)

№ Название Описание Файл Дата

3.8. Дополнительные ссылки на видео- и аудиозаписи (если такие записи производились Грантополучателем), а также облачные хранилища, содержащие информацию о 

мероприятии 

 

3.9. Дополнительные документы

№ Название Описание Файл Дата

1 Список онкобольных Список больных с указанием контактных данных 30 челок Список онкобольных.xls 13.11.2023

2 Список инвалидов Список инвалидов с указанием контактных данных 50 челок Список инвалидов ФПГ №1.xls 13.11.2023

3
Журнал посещений психолога, 

ссылка

https://drive.google.com/drive/folders/

1L759x8B3zNJlnSQlkodlUK8PI9k7PlYW?usp=drive_link
11.03.2024

 

Должность и ФИО лица, подписывающего отчетность председатель совета Кантаева Таиса Хамидовна

Отчет подписан на основании устава

Достоверность и полноту сведений, приведенных в настоящем отчете, подтверждаю.
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