
 

АНАЛИТИЧЕСКИЙ ОТЧЕТ

за последний отчетный период с 01.11.2023 по 29.02.2024 проекта, с которым грантополучатель включен в перечень победителей конкурса  

на предоставление грантов Президента Российской Федерации на развитие гражданского общества (далее – грант)

Наименование получателя гранта ЧЕЧЕНСКАЯ РЕГИОНАЛЬНАЯ ОБЩЕСТВЕННАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ ИНВАЛИДОВ "ЗОВ СЕРДЦА"

ОГРН получателя гранта 1112000000463

Название проекта, на реализацию которого 

предоставляется грант

Горизонт заботы. Повышение качества жизни онко-больных, а также лежачих и малоподвижных людей с инвалидностью и 

их родственников в Чеченской Республике

Номер договора о предоставлении гранта 23-2-006709

Раздел 1. Сведения о выполнении ключевых контрольных точек, запланированных на отчетный период

№ ККТ Наименование ключевой контрольной точки
Контрольная 

дата

Фактическая 

дата

Сведения о 

выполнении 

(контрольная точка 

реализована в 

полном объеме 

либо нет)

Комментарий и(или) причины несоответствия 

запланированным параметрам (в случае наличия)

2.1.

Проведена серия вебинаров для социальных работников и 

членов семей, на которых не менее 27 социальных 

работников и ухаживающих членов семей обучились 

правильному уходу за инвалидами и онкобольными. Не 

менее 20 родственников инвалидов и онко-больных 

закончили обучение в школе патронажа.

31.12.2023 29.02.2024 исполнена

Онлайн и офлайн обучение было проведено в ЧР, 

организацией Исламик Релиф. На тренингах 

участвовали члены семей и волонтеры из 

организации.

Не менее 50 инвалидов получили социальные услуги 

мастеров (парикмахер, мастер маникюра и педикюра); 

135 человек со второй группой инвалидности получили 

услуги мастеров в офисе организации. 25 человек с 

инвалидностью получили наборы со средствами гигиены 

2.2. 29.02.2024 29.02.2024 исполнена

Эти услуги очень востребованы среди женщин, так 

как позволяют решить проблемы личной гигиены 

бесплатно и не выходя из дома.
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(шампунь, мыло, ватные палочки).

2.3.

Проведено не менее 100 психологических консультаций 

для инвалидов с выездом на дом, благодаря которым не 

менее 50 инвалидов получили психологическую 

поддержку. Каждый благополучатель получил не менее 

одной консультации в два месяца. Проведены 

психологические консультации для не менее 30 людей с 

онко-заболеваниями с выездом на дом.

29.02.2024 29.02.2024 исполнена

Проведение регулярных домашних визитов к 

тяжелобольным людям и предоставление им 

психосоциальной поддержки является 

необходимостью. Для многих тяжелобольных, 

которые долгое время не могут покидать свой дом, 

это становится особенно важным. Они часто теряют 

мотивацию к выздоровлению, сталкиваются с 

апатией, что в конечном итоге влияет на 

благополучие всех членов семьи. Однако, 

государственным социальным службам часто не 

хватает персонала для выполнения этой важной 

задачи.

2.4.

Проведено не менее 50 психологических консультаций 

для родственников, ухаживающих за лежачими людьми с 

инвалидностью на дому. Не менее 50 родственников 

получили психологическую помощь. Проведены 

психологические консультации для родственников (не 

менее 30 человек), ухаживающих за человеком с онко-

заболеванием на дому.

29.02.2024 29.02.2024 исполнена

Этот этап проекта играет ключевую роль, потому что 

обучение родственников значительно повысит 

уровень заботы о пациенте и приведет к 

значительному улучшению жизни их близких.

2.5.

Не менее 25 семей получили консультации психологов и 

услуги медиации с целью гармонизации психо-

эмоционального состояния всех членов семьи.

29.02.2024 29.02.2024 исполнена

В результате для семей были обеспечены 

консультации психологов и услуги медиации с целью 

достижения гармонии в психо-эмоциональном 

состоянии всех их членов.

2.6.

Оказаны санитарно-гигиенические услуги не менее 30 

людям с онко-заболеваниями на дому (парикмахерские 

услуги, уход за руками и стопами) с выездами на дом. 

Оказаны социально-бытовые услуги (смена постельного 

белья, стирка и уборка помещения) не менее 50 

инвалидам. Оказаны социально-бытовые услуги (смена 

постельного белья, стирка и уборка помещения) не менее 

30 людям с онко-заболеваниями на терминальной стадии.

29.02.2024 29.02.2024 исполнена

В результате оказаны санитарно-гигиенические 

услуги людям, страдающим онкологическими 

заболеваниями, в их домашней обстановке, включая 

услуги парикмахера и уход за руками и стопами.

2.7.

Оказаны услуги массажа и профилактика пролежней на 

дому не менее 50 инвалидам. Не менее 30 людей с онко-

заболеваниями получили услуги массажа на дому и 

профилактику пролежней.

29.02.2024 29.02.2024 исполнена

Более чем 50 инвалидам были предоставлены услуги 

массажа и профилактики пролежней на дому. Кроме 

того, не менее 30 человек с онкологическими 

заболеваниями также получили массаж и 

профилактику пролежней на дому.

Психологическая поддержка через телефонную 

горячую линию является новой и непривычной 

услугой для многих, и ее внедрение может встречать 

определенные трудности. Однако, постепенно люди 

2.8.

Проведено не менее 150 психологических консультаций 

по горячей линии психологической «неотложки» на 

чеченском языке для родственников пациентов.

29.02.2024 29.02.2024 исполнена
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начинают привыкать к этой возможности и осознают 

ее ценность.

2.9.
Не менее 80 человек оказывали друг другу поддержку в 

сообществе взаимопомощи родственников инвалидов.
29.02.2024 29.02.2024 исполнена

Группы взаимопомощи предоставляют уникальную 

возможность для людей обмениваться опытом, 

обсуждать различные ситуации и решать проблемы 

вместе. Благодаря участию в группе взаимоподдержки 

ВАЦАП, инвалиды обрели более широкий круг 

общения, получили доступ к новой информации, 

установили постоянную связь с организацией "Зов 

сердца" и ее сотрудниками. Теперь они также могут 

получать онлайн консультации от психологов и 

социальных работников.

Дополнительный комментарий

Раздел 2. Обзор (описание) проведенных за отчетныи ̆ период мероприятий (запланированные сроки (по приведенному в заявке календарному плану), 
фактические сроки выполнения, полученные результаты с указанием применимых количественных и (или) качественных показателей) 

№ 2.1.1. Мероприятие
2.1.3. Запланированные 

сроки проведения

2.1.4. Фактические сроки 

проведения
2.1.5. Итог мероприятия (качественный результат)

Оказание санитарно-гигиенических услуг 

людям с инвалидностью на дому 

(парикмахерские услуги, уход за руками и 

стопами) с выездами на дом. г. Грозный: 

Старопромысловский район; Заводской 

район: пос. Войково, пос. Кирова, пос. 

Андреевская долина; села: Урус-Мартан, 

Закан-Юрт, Серноводск. Веденский район, 

Курчалоевский и Урус-Мартановский районы 

Чеченской Республики.

с 01.11.2023  

по 29.02.2024

с 01.11.2023  

по 29.02.2024

Повысился уровень удовлетворенности жизнью: улучшение 

внешнего вида, забота о себе и повышение самостоятельности 

могут в целом привести к увеличению уровня удовлетворенности 

жизнью у представителей целевой группы.

2.1.2. Привязанные ККТ:

Не менее 50 инвалидов получили социальные услуги мастеров (парикмахер, мастер маникюра и педикюра); 135 человек со 

второй группой инвалидности получили услуги мастеров в офисе организации. 25 человек с инвалидностью получили 

наборы со средствами гигиены (шампунь, мыло, ватные палочки).  

Оказаны санитарно-гигиенические услуги не менее 30 людям с онко-заболеваниями на дому (парикмахерские услуги, уход 

за руками и стопами) с выездами на дом. Оказаны социально-бытовые услуги (смена постельного белья, стирка и уборка 

помещения) не менее 50 инвалидам. Оказаны социально-бытовые услуги (смена постельного белья, стирка и уборка 

помещения) не менее 30 людям с онко-заболеваниями на терминальной стадии.  

2.1.6. Количественный результат

Наименование показателя Значение

1
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Количество инвалидов, которые получили социальные услуги мастеров (парикмахер, мастер маникюра и педикюра), не менее 80

2.1.7. Фотографии проведенного мероприятия 

Мастера пригласили обслужить больную, которая находится в больнице. Мастер обслуживает инвалидов на дому.

Мастер обслуживает инвалидов на дому. Мастер обслуживает инвалидов на дому.

4
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Мастер обслуживает инвалидов на дому. Мастер обслуживает инвалидов на дому.

Распределение гигиенических наборов по пакетам. Закупка гигиенических принадлежностей.

5
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Раздача гигиенических наборов. Раздача гигиенических наборов

Раздача гигиенических наборов Раздача гигиенических наборов

2.1.8. Электронные ссылки на публикации и (или) материалы, содержащие информацию о мероприятии в средствах массовой информации и сети «Интернет» 

(включая социальные сети) 
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2.1.9. Дополнительные ссылки на видео- и аудиозаписи (если такие записи производились Грантополучателем), а также облачные хранилища, содержащие 

информацию о мероприятии 

2.1.10. Дополнительные материалы и документы, относящиеся к мероприятию

№ Название Описание Файл Дата

2.1.11. Дополнительный комментарий к мероприятию

№ 2.2.1. Мероприятие
2.2.3. Запланированные 

сроки проведения

2.2.4. Фактические сроки 

проведения
2.2.5. Итог мероприятия (качественный результат)

Психологические консультации для 

родственников, ухаживающих за лежачими 

людьми с инвалидностью на дому. г. 

Грозный: Старопромысловский район; 

Заводской район: пос. Войково, пос. Кирова, 

пос. Андреевская долина; села: Урус-Мартан, 

Закан-Юрт, Серноводск. Веденский район, 

Курчалоевский и Урус-Мартановский районы 

Чеченской Республики.

с 01.11.2023  

по 29.02.2024

с 01.11.2023  

по 29.02.2024

Благодаря беседам с психологом в доброжелательной, 

доверительной обстановке, у 90% членов семьи человека с 

инвалидностью улучшилось общее моральное состояние, 

перестала накапливаться психологическая усталость и агрессия 

(подтверждением является опрос участников мероприятия). 

Результаты опроса прилагаются

2.2.2. Привязанные ККТ:

Проведено не менее 50 психологических консультаций для родственников, ухаживающих за лежачими людьми с 

инвалидностью на дому. Не менее 50 родственников получили психологическую помощь. Проведены психологические 

консультации для родственников (не менее 30 человек), ухаживающих за человеком с онко-заболеванием на дому.  

Не менее 80 человек оказывали друг другу поддержку в сообществе взаимопомощи родственников инвалидов.  

Не менее 25 семей получили консультации психологов и услуги медиации с целью гармонизации психо-эмоционального 

состояния всех членов семьи.  

Проведено не менее 150 психологических консультаций по горячей линии психологической «неотложки» на чеченском 

языке для родственников пациентов.  

2.2.6. Количественный результат

Наименование показателя Значение

Количество членов семей инвалидов, которым проведены психологические консультации, не менее 80

2.2.7. Фотографии проведенного мероприятия 

2

7

23-2-006709 Аналитический отчет за 2 этап



Консультация для ухаживающей сестры. Мама ухаживает за дочерью. Дочь зовут Седа, 37 лет, инвалид детства с УО,

Консультация для ухаживающей Консультация для ухаживающей

8

23-2-006709 Аналитический отчет за 2 этап



Мама ухаживает за больным сыном.

2.2.8. Электронные ссылки на публикации и (или) материалы, содержащие информацию о мероприятии в средствах массовой информации и сети «Интернет» 

(включая социальные сети) 

2.2.9. Дополнительные ссылки на видео- и аудиозаписи (если такие записи производились Грантополучателем), а также облачные хранилища, содержащие 

информацию о мероприятии 

2.2.10. Дополнительные материалы и документы, относящиеся к мероприятию

№ Название Описание Файл Дата

2.2.11. Дополнительный комментарий к мероприятию

№ 2.3.1. Мероприятие
2.3.3. Запланированные 

сроки проведения

2.3.4. Фактические сроки 

проведения
2.3.5. Итог мероприятия (качественный результат)

Оказание услуг массажа для людей с онко-

заболеваниями на дому и профилактика 

пролежней. г. Грозный: Старопромысловский 

район; Заводской район: пос. Войково, пос. 

Кирова, пос. Андреевская долина; села: Урус-

Мартан, Закан-Юрт, Серноводск. Веденский 

район, Курчалоевский и Урус-Мартановский 

районы Чеченской Республики.

с 01.11.2023  

по 29.02.2024

с 01.11.2023  

по 29.02.2024

Таким образом, в результате курса массажа от 

профессионального мастера у благополучателей проекта 

(инвалидов) облегчились симптомы болезни, а именно: 

предупредились застойные явления, усилилась циркуляция 

лимфы, крови, ускорился обмен веществ и вывод отмирающих 

клеток из организма.

3
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2.3.2. Привязанные ККТ:
Оказаны услуги массажа и профилактика пролежней на дому не менее 50 инвалидам. Не менее 30 людей с онко-

заболеваниями получили услуги массажа на дому и профилактику пролежней.  

2.3.6. Количественный результат

Наименование показателя Значение

Количество инвалидов, которые прошли курс профессионального массажа, не менее 80

2.3.7. Фотографии проведенного мероприятия 

Массаж Массаж

10
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Массаж массаж

Массаж Массаж для пациентки

2.3.8. Электронные ссылки на публикации и (или) материалы, содержащие информацию о мероприятии в средствах массовой информации и сети «Интернет» 

(включая социальные сети) 
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2.3.9. Дополнительные ссылки на видео- и аудиозаписи (если такие записи производились Грантополучателем), а также облачные хранилища, содержащие 

информацию о мероприятии 

2.3.10. Дополнительные материалы и документы, относящиеся к мероприятию

№ Название Описание Файл Дата

2.3.11. Дополнительный комментарий к мероприятию

№ 2.4.1. Мероприятие
2.4.3. Запланированные 

сроки проведения

2.4.4. Фактические сроки 

проведения
2.4.5. Итог мероприятия (качественный результат)

Психологические консультации для 

инвалидов с выездом на дом. г. Грозный: 

Старопромысловский район; Заводской 

район: пос. Войково, пос. Кирова, пос. 

Андреевская долина; села: Урус-Мартан, 

Закан-Юрт, Серноводск. Веденский район, 

Курчалоевский и Урус-Мартановский районы 

Чеченской Республики.

с 01.07.2023  

по 29.02.2024

с 01.11.2023  

по 29.02.2024

Как результат, инвалиды избавились от различных социально-

психологических комплексов, повысили самооценку, 

проработали страхи и тревоги, обучились техникам самопомощи 

и способам предотвращения насилия. Благодаря беседам с 

психологом в доброжелательной обстановке, у благополучателей 

улучшилось общее психологическое состояние.

2.4.2. Привязанные ККТ:

Проведено не менее 100 психологических консультаций для инвалидов с выездом на дом, благодаря которым не менее 50 

инвалидов получили психологическую поддержку. Каждый благополучатель получил не менее одной консультации в два 

месяца. Проведены психологические консультации для не менее 30 людей с онко-заболеваниями с выездом на дом.  

2.4.6. Количественный результат

Наименование показателя Значение

Количество инвалидов, которые прошли психологическую реабилитацию, не менее 80

2.4.7. Фотографии проведенного мероприятия 

4
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Психологическая консультация с выездом на дом Психологическая консультация с выездом на дом

Психологическая консультация с выездом на дом Психологическая консультация с выездом на дом
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Психологическая консультация с выездом на дом Психологическая консультация с выездом на дом

Психологическая консультация с выездом на дом Психологическая консультация с выездом на дом
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Психологическая консультация с выездом на дом

2.4.8. Электронные ссылки на публикации и (или) материалы, содержащие информацию о мероприятии в средствах массовой информации и сети «Интернет» 

(включая социальные сети) 

2.4.9. Дополнительные ссылки на видео- и аудиозаписи (если такие записи производились Грантополучателем), а также облачные хранилища, содержащие 

информацию о мероприятии 

2.4.10. Дополнительные материалы и документы, относящиеся к мероприятию

№ Название Описание Файл Дата

2.4.11. Дополнительный комментарий к мероприятию

№ 2.5.1. Мероприятие
2.5.3. Запланированные 

сроки проведения

2.5.4. Фактические сроки 

проведения
2.5.5. Итог мероприятия (качественный результат)

Сообщество взаимопомощи родственников 

инвалидов. Чеченская Республика

с 01.07.2023  

по 29.02.2024

с 29.02.2024  

по 29.02.2024

Благодаря сообществу в мессенджере, у инвалидов расширился 

круг общения, появился новый источник информации, 

постоянная связь с сотрудниками "Зов сердца", возможность 

получить онлайн консультацию психолога и социального 

работника. Участники сообщества в количестве не менее 80 

человек оказывали друг другу поддержку.

2.5.2. Привязанные ККТ: Не менее 80 человек оказывали друг другу поддержку в сообществе взаимопомощи родственников инвалидов.  

5
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2.5.6. Количественный результат

Наименование показателя Значение

Количество человек, которые оказывали друг другу поддержку благодаря сообществу в мессенджере, не менее 80

2.5.7. Фотографии проведенного мероприятия 

Скрин Вацап группы взаипомоддержки Скрин Вацап группы взаипомоддержки

16
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Скрин Вацап группы взаипомоддержки Скрин Вацап группы взаипомоддержки

Скрин Вацап группы взаипомоддержки Скрин Вацап группы взаипомоддержки
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Скрин вацап группы взаипомоддержки Скрин Вацап группы взаипомоддержки

Скрин Вацап группы взаипомоддержки Скрин Вацап группы взаипомоддержки

2.5.8. Электронные ссылки на публикации и (или) материалы, содержащие информацию о мероприятии в средствах массовой информации и сети «Интернет» 

(включая социальные сети) 

18
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2.5.9. Дополнительные ссылки на видео- и аудиозаписи (если такие записи производились Грантополучателем), а также облачные хранилища, содержащие 

информацию о мероприятии 

2.5.10. Дополнительные материалы и документы, относящиеся к мероприятию

№ Название Описание Файл Дата

2.5.11. Дополнительный комментарий к мероприятию

№ 2.6.1. Мероприятие
2.6.3. Запланированные 

сроки проведения

2.6.4. Фактические сроки 

проведения
2.6.5. Итог мероприятия (качественный результат)

Серия вебинаров для социальных работников 

и членов семей по обучению уходу за 

инвалидами и онко-больными. Онлайн

с 01.07.2023  

по 31.12.2023

с 01.07.2023  

по 29.02.2024

Обучившиеся на тренинге способны оказывать компетентную и 

эффективную помощь своим близким, что значительно улучшает 

качество жизни и обеспечивает комфортные условия для 

больных( они умет перевернуть больного обработать пролежни, 

сделать перевязку,

2.6.2. Привязанные ККТ:

Проведена серия вебинаров для социальных работников и членов семей, на которых не менее 27 социальных работников и 

ухаживающих членов семей обучились правильному уходу за инвалидами и онкобольными. Не менее 20 родственников 

инвалидов и онко-больных закончили обучение в школе патронажа.  

2.6.6. Количественный результат

Наименование показателя Значение

Количество социальных работников и ухаживающих членов семей, которые обучились правильному уходу за инвалидами и онкобольными, не менее 47

2.6.7. Фотографии проведенного мероприятия 

6
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Тренинг по уходу за тяжелобольными Тренинг по уходу за тяжелобольными

Тренинг по уходу за тяжелобольными Тренинг по уходу за тяжелобольными

2.6.8. Электронные ссылки на публикации и (или) материалы, содержащие информацию о мероприятии в средствах массовой информации и сети «Интернет» 

(включая социальные сети) 

20
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2.6.9. Дополнительные ссылки на видео- и аудиозаписи (если такие записи производились Грантополучателем), а также облачные хранилища, содержащие 

информацию о мероприятии 

2.6.10. Дополнительные материалы и документы, относящиеся к мероприятию

№ Название Описание Файл Дата

2.6.11. Дополнительный комментарий к мероприятию

Раздел 3. Общая информация по этапу* 

3.1. Описание содержания деятельности по проекту за отчетный период 

В ходе реализации проекта "Горизонт заботы. Повышение качества жизни онкобольных, а также лежачих и малоподвижных людей с инвалидностью и их родственников в 

Чеченской Республике" были достигнуты значительные результаты, проект расширил географию своей деятельности, включив в себя Веденский, Курчалоевский и Урус-

Мартановский районы, что позволило охватить больше нуждающихся. Сотрудники организации "Зов сердца", имеют многолетний опыт работы с инвалидами и онкобольными и 

предоставили им необходимую помощь и поддержку. За второй период проектной деятельности психологическая поддержка была оказана не менее 80 людям с инвалидностью и 

онкологическими заболеваниями, а также их родственникам. Регулярные встречи с психологом помогают инвалидам выразить свои чувства, обсудить свои беспокойства и 

получить поддержку в решении психологических проблем. Иногда этим пациентам, находящимся постоянно дома и не имеющим контактов с внешним миром нужно бывает 

просто выговориться. Регулярные встречи, домашние визиты специалистов способствовали укреплению связей и взаимопонимания пациентов и сотрудников организации в Вацап 

группе участников. Доверие благополучателей к нашей организации, которая сопровождает их на всем этапе восстановления здоровья укрепилось. Массажист с многолетним 

опытом работы применяла индивидуальный подход к каждой женщине. Чаще всего проводился классический растирающий массаж. Массаж для людей малоподвижных является 

основным способом профилактики осложнений и атрофии мышц. Предоставление участникам средств гигиены демонстрирует заботу и внимание к их основным потребностям. 

Создание горячей линии на чеченском языке стало инновационным шагом, обеспечивая доступ к бесплатным консультациям психолога онлайн. Это позволило решить экстренные 

психологические проблемы, не выходя из дома. Звонки поступают с разными просьбами, многих людей интересуют льготы и социальные выплаты государства. В этом случае мы 

стараемся сами ответить на интересующий вопрос или перенаправить звонок в компетентные органы. В целом, проект продемонстрировал свою эффективность и значимость в 

улучшении качества жизни целевой группы, а его результаты подтверждают необходимость и важность дальнейшей поддержки и развития подобных инициатив. Истории наших 

подопечных: Целыми днями лежу в постели, ходить и вставать не могу. Очень скучаю по живому общению. Хочу поблагодарить вас за оказанное внимание и за то, что вы умеете 

выслушать. Каждая встреча с вами для меня праздник." говорит Кока. Диагноз: коксартроз, наиболее частая и тяжелая форма остеоартроза тазобедренных суставов, которая 

обычно приводит к прогрессирующему нарушению функции сустава вплоть до полной ее потери. Есть ухаживающая- Милана. Живёт по соседству. Кока ей оплачивает 10 тысяч 

рублей из своей пенсии. Пенсия 19 тысяч рублей. 9 тысяч рублей уходит на оплату коммунальных услуг и еду. Кока- наша постоянная подопечная, которую мы посещаем 

регулярно. Исламова Анжелика 1972 г.р, инв. 2 группы, болезнь Мандузи-де -Жерина, не может ходить, руки тоже перестают слушаться, нуждается в дорогих препаратах, 

проживает с онкобольной матерью, остро нуждается в электрической коляске, так как управлять механической она уже не может, нуждается в переделке порогов в квартире. 

Расаева Лайла, 68 лет, ( онкозаболевание желудка) инвалид 2 гр. Периодически выезжает в Ростов ухаживать за онкобольным братом 65 лет( у него онко желудка и гортани). 

Лайла по профессии медсестра. Когда ей было 35 лет у мужа обнаружился рак желудка. Она заботилась о нем, но через 3 года он умер , а она осталась одна с 8-ми летним сыном.

3.2. Основные достигнутые количественные результаты реализации проекта за отчетный период 

Наименование показателя
Планируемое  

значение за проект

Достигнутый результат 

за этап

Общий достигнутый результат 

нарастающим итогом с начала 

реализации проекта

Уровень 

достижения(%)

Количество тренеров-волонтеров, которые получили диплом 3,00 3,00 3,00 100

21

23-2-006709 Аналитический отчет за 2 этап



государственного образца о профессиональной 

переподготовке, не менее

Количество социальных работников и ухаживающих членов 

семей, которые обучились правильному уходу за инвалидами 

и онкобольными, не менее

80,00 40,00 40,00 50

Количество инвалидов, которые прошли психологическую 

реабилитацию, не менее
100,00 50,00 100,00 50

Количество членов семей инвалидов, которым проведены 

психологические консультации, не менее
100,00 50,00 100,00 50

Количество человек, которые получили навыки общения с 

больными людьми, благодаря групповым семейным 

консультациям психологов, не менее

50,00 25,00 50,00 50

Количество инвалидов, которые получили социальные услуги 

мастеров (парикмахер, мастер маникюра и педикюра), не 

менее

100,00 50,00 100,00 50

Количество инвалидов, которые прошли курс 

профессионального массажа, не менее
100,00 50,00 100,00 50

Количество инвалидов, которые воспользовались социально-

бытовыми услугами от волонтеров, не менее
100,00 50,00 100,00 50

Количество онко-больных, которые воспользовались 

социальными услугами мастеров (парикмахер, мастер 

маникюра и педикюра), не менее

60,00 30,00 60,00 50

Количество онко-больных, у которых облегчились симптомы 

болезни в результате курса массажа, не менее
60,00 30,00 60,00 50

Количество онко-больных, которые воспользовались 

социально-бытовыми услугами от волонтеров, не менее
60,00 30,00 60,00 50

Количество онко-больных, которые прошли психологическую 

реабилитацию, не менее
60,00 30,00 60,00 50

Количество членов семей онко-больных которые, получили 

психологические консультации, не менее
60,00 30,00 60,00 50

Количество членов семей инвалидов и онко-больных, 

которые получили неотложную психологическую 

консультацию по телефону ежемесячно, не менее

100,00 50,00 100,00 50

Количество человек, которые оказывали друг другу 

поддержку благодаря сообществу в мессенджере, не менее
80,00 40,00 80,00 50
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Количество родственников лежачих больных и больных онко-

заболеваниями, которые обучились патронажу, не менее
20,00 10,00 10,00 50

Общее количество благополучателей, не менее 160,00 160,00 240,00 100

3.3. Основные достигнутые качественные результаты реализации проекта за отчетный период 

В ходе проекта произошло несколько значимых качественных результатов: Благодаря нашим усилиям, женщины-инвалиды получили доступ к социальным и психологическим 

услугам, что существенно улучшило их благополучие и самочувствие. Женщины инвалиды воспользовались социальными услугами мастеров (парикмахер, мастер маникюра и 

педикюра) - улучшили психоэмоциональное состояние и уменьшили медицинские проблемы с ногтями и стопах ног. Проведенный мониторинг и сбор информации помогли 

обновить базу данных организации о женщинах-инвалидах, что стало основой для более целенаправленной и эффективной работы в будущем. В результате совместных бесед всех 

членов семьи с психологом, эмоциональная атмосфера в семье стала лучше, наладилось общение. Одна женщина сказала, что она очень благодарна за наши визиты, потому что 

благодаря этим визитам ее авторитет в семье повысился, так как целая команда специалистов приезжает ради нее и для того, чтобы улучшить ее эмоциональное состояние. В 

результате проведения массажа у женщин улучшилось общее психологическое и физическое состояние, облегчились симптомы болезни, а именно: застойные явления, застой 

лимфы, нормализовался кровоток. Повышение осведомленности о горячей линии: благодаря активной популяризации, наша горячая линия стала более известной в регионе, что 

увеличило количество обращений и помогло распространить информацию о доступных ресурсах и услугах. Эти результаты являются ключевыми показателями успеха проекта, 

поскольку они отражают реальное улучшение жизни и благополучия женщин-инвалидов в Чеченской Республике.

3.4. Информация о собственном вкладе организации и использованном на реализацию проекта за отчетный период софинансировании

Объем средств, дополнительно привлеченных на реализацию проекта (включая 

примерную оценку труда добровольцев, безвозмездно полученных товаров, работ, 

услуг, имущественных прав), руб.

Описание

840000,00

Волонтерское сопровождение -640000. Оплата труда волонтеров рассчитывается из 

ставки 250 рублей в час. Канцелярские товары, расходные материалы-8000. Аренда 

офиса-120000. Интернет, связь-32000

Итого сумма, руб.: 840000,00

3.5. Электронные ссылки 

1. Сайт. Как я стала волонтером. История наших волонтеров. 2. Сайт организации.Забота и поддержка. Руководство от психолога проекта по ведению близких во время 

лечения от тяжелого заболевания. 3. Статья на сайте о проекте и истории наших подопечных. 4. Телеграмм канал. Забота и поддержка. Руководство от психолога проект

а по ведению близких во время лечения от тяжелого заболевания. 5. Заметка о запуске проекта. 6.О проекте Горизонт заботы на сайте организации.  

1.https://zovserdca.ru/net-nichego-udivitelnogo-v-tom-chto-ya-stala-volonterom/  

2. https://zovserdca.ru/zabota-i-podderzhka-rukovodstvo-po-vedeniyu-blizkih-v-borbe-s-tyazhelymi-zabolevaniyami/  

3.https://zovserdca.ru/tyazhelo-no-ne-tolko-fizicheski/  

4.https://t.me/zovserdca2/163  

5. https://zovserdca.ru/proekt-gorizont-zaboty-pri-podderzhke-fonda-prezidentskih-grantov/  

6.https://zovserdca.ru/proekty/  

3.6. Фотографии материальных объектов 
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1.https://zovserdca.ru/net-nichego-udivitelnogo-v-tom-chto-ya-stala-volonterom/   
2. https://zovserdca.ru/zabota-i-podderzhka-rukovodstvo-po-vedeniyu-blizkih-v-borbe-s-tyazhelymi-zabolevaniyami/ 
3.https://zovserdca.ru/tyazhelo-no-ne-tolko-fizicheski/ 
4.https://t.me/zovserdca2/163
5. https://zovserdca.ru/proekt-gorizont-zaboty-pri-podderzhke-fonda-prezidentskih-grantov/
6.https://zovserdca.ru/proekty/


3.7. Электронные версии материалов (бюллетеней, брошюр, буклетов, газет, докладов, журналов, книг, презентаций, сборников и иных), созданных с использованием 

гранта в отчетном периоде (при условии, что такие материалы не содержатся в материалах, указанных в других разделах)

№ Название Описание Файл Дата

3.8. Дополнительные ссылки на видео- и аудиозаписи (если такие записи производились Грантополучателем), а также облачные хранилища, содержащие информацию о 

мероприятии 

3.9. Дополнительные документы

№ Название Описание Файл Дата

1
Журнал посещений психолога, 

ссылка

https://drive.google.com/drive/folders/

1L759x8B3zNJlnSQlkodlUK8PI9k7PlYW?usp=drive_link

2
Список получателей Гигиенических 

наборов
Инвалиды получившие средства гигиены

Список получателей 

Гигиенических наборов.doc
18.03.2024

3 Списки инвалидов Список инвалидов которых посетил психолог Список инвалидов ФПГ №2.xls 18.03.2024

4 Опрос участников проекта Опрос ухаживающих членов семьи
Горизонт заботы Опрос До и 

После.doc
18.03.2024

 

Раздел 4. Информация за весь срок осуществления проекта

4.1. Основные достигнутые качественные результаты реализации проекта (оценка полученного социального эффекта) 

Достижение цели проекта оцениваем как вполне удовлетворительное. Проект значительно улучшил качество жизни целевой группы, предоставив им необходимые знания, навыки 

и психологическую и социальную поддержку. Социальный эффект проекта ощущается на уровне всей целевой группы, а также в изменениях в жизни отдельных людей. Участники 

проекта приобрели навыки самопомощи, научились ухаживать за больными родственниками, а также научились эффективно решать конфликтные ситуации. Устойчивость 

результатов проекта зависит от поддержки и дальнейшего развития программ и сообщества поддержки. Продолжительность влияния проекта на целевую группу может быть 

продлена через регулярные мероприятия, обучающие программы и поддержку сообщества. Есть потенциал распространения подходов и методик, примененных в рамках проекта, 

на другие группы, столкнувшиеся с аналогичными проблемами. Уникальными результатами проекта являются создание группы взаимоподдержки, развитие лидерства внутри 

сообщества. Эти результаты отличаются инновационным подходом к поддержке и помощи уязвимым группам.

4.2. Наличие и характер незапланированных результатов 

Помимо запланированных результатов, в ходе реализации проекта были достигнуты и другие важные результаты: Публикация рекомендаций психолога для ухаживающих на сайте 

организации, что расширило доступность информации и помогло ухаживающим лучше понять и справляться с эмоциональными трудностями. Сбор небольших средств нашей 

организацией для удовлетворения индивидуальных потребностей инвалидов, таких как памперсы, витамины, лекарства. Это помогло облегчить финансовые бремя некоторых 

участников и обеспечить им необходимые средства для ухода и лечения. Проведение индивидуальных бесед психологом и сопровождение сотрудниками организации 

тяжелобольных онкологией, что оказалось ценным и эффективным дополнением к общему психологическому сопровождению. Это позволило учесть индивидуальные потребности 

и особенности каждого участника. Успех в убеждении одной из матерей серьезно заняться лечением, несмотря на ее изначальные сомнения и отказы. Это является важным шагом 

в улучшении состояния здоровья 43 летней женщины, которая рано осталась вдовой и сама воспитала 3х детей. Эти дополнительные результаты демонстрируют гибкость и 
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эффективность подходов, примененных в рамках проекта, а также его значимость для целевой группы.

4.3. Недостатки выявленные в ходе реализации проекта 

В результате болезни и неожиданного ухода из жизни нашей сотрудницы, ответственной за обучение патронажу нам пришлось пересмотреть наши планы и перераспределить 

бюджетные средства на другие потребности, возникла задержка в реализации этой части проекта. Это повлекло за собой необходимость пересмотра планов и поиска 

альтернативных решений для обеспечения непрерывности проекта. Местная организация Исламик Релиф оказала нам содействие, они организовали бесплатный курс патронажа и 

мы направили наших благополучателей к ним на обучение. Это позволило нам сохранить эффективность работы и продолжить оказывать поддержку нуждающимся, несмотря на 

возникшие трудности. Несмотря на некоторые трудности, проект был успешно завершен в срок, благодаря усиленным усилиям членов команды и поддержке со стороны ФПГ.

4.4. Количество благополучателей проекта* 

Целевая группа Количество, чел.

Лица с инвалидностью и онкобольные 160

4.5. Количество добровольцев, участвующих в реализации проекта, чел.

250

4.6. Количество публикаций за весь срок осуществления проекта, шт.

6

4.7. Аудитория основной группы (страницы) организации в социальных сетях

Ссылка на страницу Количество подписчиков

https://t.me/zovserdca 100

4.8. Объем средств, дополнительно привлеченных на реализацию проекта, руб. 

1180000,00

4.9. Общие выводы по результатам реализации проекта, сведения об устойчивости (продолжении) деятельности, которая осуществлялась при реализации проекта 

Наш проект представляет собой всестороннюю программу поддержки женщин-инвалидов, которые находятся в крайне трудных обстоятельствах. Мы являемся единственной 

неправительственной организацией в Чеченской Республике, работающей с тяжелобольными и онкологическими пациентками. В рамках наших посещений мы осуществляем 

мониторинг условий проживания и выявляем нарушения прав инвалидов в семье, а также определяем их потребности. Полученная информация пополняет нашу базу данных 

женщин-инвалидов, что помогает нам эффективнее оказывать помощь в будущем. В настоящее время мы подали заявку на продление финансирования от Фонда президентских 

грантов.

Должность и ФИО лица, подписывающего отчетность председатель совета Кантаева Таиса Хамидовна

Отчет подписан на основании устава

Достоверность и полноту сведений, приведенных в настоящем отчете, подтверждаю.
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